
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

1. สาระส าคญั 

ชุมสายโทรศพัท ์( Exchange ) หรือเรียกสั้นๆวา่ ชุมสาย  เป็นอุปกรณ์ท่ีท าหนา้ท่ีเช่ือมต่อเลขหมาย
โทรศพัทเ์ขา้ดว้ยกนั ซ่ึงมีทั้งการเช่ือมต่อแบบอตัโนมติั หรือการเช่ือมต่อแบบมีพนกังานต่อสาย   
ชุมสายโทรศพัทมี์อยูด่ว้ยกนัหลายแบบ ตามลกัษณะการท างาน และตามลกัษณะของข่ายสายผูเ้รียกและผูถู้ก
เรียก กล่าวคือ บางชุมสายมีเคร่ืองโทรศพัทต่์ออยู ่ เช่น ชุมสายทอ้งถ่ิน แต่บางชุมสายก็ไม่มีเคร่ืองโทรศพัทข์อง
ผูเ้รียกและผูถู้กเรียกต่ออยู ่เช่น ชุมสายต่อผา่นทอ้งถ่ิน และชุมสายต่อผา่นทางไกล เป็นตน้ 

2. จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 2.1  จุดประสงคท์ัว่ไป 
 2.1.1  เพื่อเรียนรู้และเขา้ใจประเภทของชุมสายโทรศพัท์  
 2.1.2  เพื่อเรียนรู้และเขา้ใจการท างานของชุมสายโทรศพัท์  
 2.1.3  เพื่อเรียนรู้และเขา้ใจการเช่ือมโยงโครงข่ายโทรศพัท์  
  
 2.2  จุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 
 2.2.1  จ าแนกประเภทของชุมสายโทรศพัทไ์ดอ้ยา่งถูกตอ้ง  
 2.2.2  อธิบายการท างานของชุมสายโทรศพัทแ์ต่ละประเภทไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  
 2.2.3  บอกลกัษณะการเช่ือมโยงโครงข่ายโทรศพัทไ์ดอ้ยา่งถูกตอ้ง  
  

3. เนือ้หาสาระ 
3.1  ชุมสายทอ้งถ่ิน 

    3.1.1  ชุมสายถาวร 
    3.1.2  ชุมสายเคล่ือนท่ี 

    3.1.3 ชุมสายรีโมต 

             หน่วยท่ี.......3............. 
                             สอนคร้ังท่ี   3    จ านวน.....6.....ชัว่โมง  

แผนการจัดการเรียนรู้    
 

วชิา............ระบบโทรศัพท์............รหัสวชิา........2104-2213......................................... 
ช่ือหน่วย...........ประเภทของชุมสายโทรศพัท.์.............................................................................................. 
เร่ือง............ .ประเภทของชุมสายโทรศพัท.์................................................................................................... 
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   3.1.4  ชุมสายตูส้าขา 
   3.1.5  ชุมสายวทิยโุทรศพัท์ 

3.2  ชุมสายต่อผา่น 
    3.2.1  ชุมสายต่อผา่นทอ้งถ่ิน 
    3.2.2  ชุมสายต่อผา่นทางไกล 

 

4. กจิกรรมการเรียนรู้ 
    -  บรรยายโดยใชต้ าราเรียนประกอบ  
 -  การอภิปรายกลุ่มโดยนกัศึกษา  

5. ส่ือและแหล่งการเรียนรู้ 
 5.1  ต าราเรียน ระบบโทรศพัท ์2104-2313  

 5.2  Powerpoint ประกอบการเรียนรู้ 
 5.3  รูปภาพชุมสายโทรศพัทแ์บบต่างๆ 

6. หลกัฐาน 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

7. วดัและประเมนิผล 
     7.1 เคร่ืองมือประเมินและวธีิการ 
 -  ถาม-ตอบในชั้นเรียนขณะท าการบรรยาย  

 -  แบบทดสอบก่อนเรียน-หลงัเรียนบทท่ี 3  

 -  แบบฝึกหดัทา้ยบทท่ี 3  

8. กจิกรรมเสนอแนะ 
    8.1    จดัท าโครงการศึกษาดูงานท่ีชุมสายโทรศพัท์ 
 8.2    จดับอร์ดรูปภาพชุมสายโทรศพัทแ์บบต่างๆ  

 8.3   ใหน้กัศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมท่ี  Website ผูใ้หบ้ริการโทรศพัท์ 

 

 

 



 

 

3 

9. บันทกึหลกัการสอน 

    9.1 ข้อสรุปหลงัการสอน 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 
    9.2 ปัญหาทีพ่บ 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 
    9.3 แนวทางแก้ปัญหา 
................................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................................ 
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รายการตรวจสอบและอนุญาตให้ใช้ 
 

       ควรอนุญาตให้ใช้การสอนได้  

       ควรปรับปรุงเกีย่วกบั ................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................................ 

 
         .....................................................  

            ลงช่ือ(....................................................)  

        หวัหนา้แผนกวชิา  

 ................/................................./............... 
       เห็นควรอนุญาตใหใ้ชส้อนได้  
       ควรปรับปรุงดงัเสนอ  

       อ่ืน ๆ .........................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

 
         .....................................................  

            ลงช่ือ(....................................................)  

      รองผูอ้  านวยการฝ่ายวชิาการ  

 ................/................................./............... 
       อนุญาตใหใ้ชส้อนได้  
       อ่ืน ๆ .........................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

 
         .....................................................  

            ลงช่ือ(....................................................)  

                   ผูอ้  านวยการ  

 ................/................................./............... 


