
  
 

แผนการสอน หน่วยที ่10 

ช่ือวชิา  มนุษยสัมพนัธ์ในการท างาน  สอนคร้ังที ่14 

ช่ือหน่วย ธรรมชาติขององค์การ ช่ัวโมงรวม 2 ช.ม. 
ช่ือเร่ือง  ธรรมชาติขององค์การ จ านวน 2 ช่ัวโมง 

หัวข้อเร่ืองและงาน 
1. ความหมายขององคก์าร 
2. ลกัษณะขององคก์าร 
3. โครงสร้างขององคก์าร 
4. บรรยากาศในองคก์าร 
5. ธรรมชาติขององคก์าร 

สาระส าคญั 
   องคก์ารเป็นหน่วยทางสังคม  ท่ีจดัตั้งข้ึนมาเพื่อสนองความตอ้งการของมนุษย ์  โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อบริหาร ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้ ในนโยบายของหน่วยงานนั้นๆ 
องคก์ารจึงมีธรรมชาติจากระบบของสังคม และจากการมีความสนใจร่วมกนัของสมาชกในสังคม ซ่ึง
ถา้หากขาดส่วนใดส่วนหน่ึงไป องคก์ารก็จะเกิดข้ึนไม่ได ้ ในขณะเดียวกนับุคคลก็จะไม่ประสบ
ความส าเร็จในการงาน โดยเฉพาะอยา่งยิง่การท างานเป็นหมู่คณะ มนุษยซ่ึ์งควรมีการรวมตวักนัดว้ย
ความสนใจร่วมกนัเพื่อก่อตั้งองคก์าร เพื่อน ามาซ่ึงผลส าเร็จของงานนัน่เอง  

สมรรถนะทีพ่งึประสงค์(ความรู้  คุณธรรมจริยธรรมจรรยาบรรณวชิาชีพ) 
             นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองธรรมชาติขององค์การ 
ด้านความรู้ 
1. บอกความหมายขององคก์ารได ้
2. อธิบายลกัษณะและจ าแนกความแตกต่างขององคก์ารแต่ละแบบได ้
3. อธิบายโครงสร้างทัว่ไปขององคก์ารได ้
4. บอกธรรมชาติขององคก์ารได ้
ด้านทกัษะ 
1. มีทกัษะในการคิด และมีมนุษยสัมพนัธ์ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้
ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
1.  ความมีวนิยั     2. ความรับผดิชอบ    3. มนุษยสัมพนัธ์ 
4.  ความสามคัคี   5. ความสนใจใฝ่รู้ 
 



เนือ้หาสาระ 
 ลกัษณะขององค์การ 
           การรวมกลุ่มของบุคคลเป็นองคก์ารนั้น ข้ึนอยูก่บักลุ่มของบุคคลนั้นจะก าหนดลกัษณะการ
รวมกลุ่ม ซ่ึงอาจแบ่งลกัษณะขององคก์าร ไดด้งัน้ี 
           1. องคก์ารท่ีเป็นทางการ  
           2. องคก์ารท่ีไม่เป็นทางการ 
 

โครงสร้างขององค์การ 
           1.วตัถุประสงค ์
           2. ภารกิจ 
           3. การมอบหมายหนา้ท่ี 
           4. การบงัคบับญัชา 
           5. การควบคุมงาน 
 

บรรยากาศในองค์การ 
           1. บรรยากาศทางวตัถุ 
           2. บรรยากาศทางความรู้สึก 
 

ธรรมชาติขององค์การ 
           องคก์ารจดัเป็นขอ้สมมติอยา่งหน่ึงโดยมีธรรมชาติอนัเกิดข้ึนจากองคก์ารประกอบต่อไปน้ี 
           1. ระบบสังคม 
           2. ความสนใจร่วมกนั 
 
 
 
 
 
 
 

 



กจิกรรมการเรียนการสอน 
กจิกรรมครู กจิกรรมนักเรียน 

ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน (15 นาที) 
1. ครูตรวจสอบเช็ครายช่ือนกัศึกษาท่ีเขา้เรียน 
    พร้อมกบัตรวจเคร่ืองแต่งกาย 
2. ครู–นกัศึกษา ร่วมกนัสนทนาทบทวนก่อน 
    เรียนเร่ืองหลงัการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ตาม 
    สถานภาพทางสังคม  
3. ครูใหน้กัเรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน  
    จ านวน 10 ขอ้ 

 
1. นกัศึกษาฟังการเรียกขานช่ือพร้อมกบัใหค้รู 
    ตรวจเช็คเคร่ืองแต่งกาย 
2. นกัศึกษาซกัถามขอ้สงสัย แสดงความคิดเห็น 
อยา่งมีเหตุผล 
 
3. นกัศึกษาท าแบบทดสอบก่อนเรียนจ านวน  
    10 ขอ้ 

ขั้นสอน (90 นาท)ี 
1. ครูสนทนากบันกัศึกษาเก่ียวกบัองคก์ารต่างๆ   
    ทั้งภาครัฐเอกชน(10 นาที) 
2. ครูอธิบายความหมายลกัษณะโครงสร้าง  
    บรรยากาศธรรมชาติขององคก์าร โดยใชแ้ผน่ 
    ใสตอบค าถาม/ซกัถามปัญหา(30 นาที) 
3. ครูใหน้กัศึกษาแต่ละกลุ่ม น ารายงานมาเสนอ 
    หนา้ชั้นเรียน ซ่ึงไดม้อบหมายใหท้ าเม่ือ 
    สัปดาห์ท่ีผา่นมา เก่ียวกบัใหแ้ต่ละกลุ่มติดต่อ 
    ขอความร่วมมือไปยงัองคก์ารเอกชนหรือของ 
    รัฐศึกษาโครงสร้างองคก์ารแลว้น ามารายงาน 
    หนา้ชั้นเรียนโดยเสนอเป็นแผนภูมิประกอบ 
    เอกสารและค าอธิบายเก่ียวกบัโครงสร้างของ 
    องคก์าร(50 นาที) 

 
1. นกัศึกษาดูแผนภาพ ร่วมสนทนากบัครู        
    ซกัถามขอ้สงสัย แสดงความคิดเห็น 
2. นกัศึกษาจดบนัทึกยอ่ ซกัถามปัญหาขอ้สงสัย 
3. นกัศึกษาทั้ง 6 กลุ่ม น างานท่ีครูมอบหมายตั้ง 
    แต่สัปดาห์ท่ีผา่นมารายงานหนา้ชั้นเรียน 
 
 

ขั้นสรุป(15 นาท)ี 
1. ครูสรุปเก่ียวกบัเร่ืองธรรมชาติขององคก์าร  
    ตอบขอ้สงสัยคน้ควา้ เพิ่มเติม 
2. ครูมอบหมายงานใหน้กัศึกษาไปศึกษาใน 
    หน่วยท่ี 11  

 
1. นกัศึกษาฟังครูสรุปและซกัถามปัญหาขอ้ 
    สงสัยจดบนัทึกยอ่ 
2. นกัศึกษาตั้งใจฟังการมอบงานของครูใน 
    สัปดาห์ต่อไป จดบนัทึกยอ่ 
 

 



กจิกรรมการเรียนการสอน 
กจิกรรมครู กจิกรรมนักเรียน 

ขั้นประเมนิผล 
1. ประเมินผลการเรียน ของนกัเรียนศึกษาหน่วย 
    ท่ี 10 จากแบบทดสอบ และใบประเมิน 
2. ครูบนัทึกขอ้มูลกิจกรรมการเรียนหลงัการ 
    สอน 
 

 
1. นกัศึกษาท าแบบทดสอบเพื่อการประเมินผล 
    การเรียน  
2. นกัศึกษาดูผลการทดสอบก่อนเรียน –  
    หลงัเรียน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



งานที่มอบหมายหรือกจิกรรม 
ก่อนเรียน 
1. สนทนาซกัถาม  แสดงความคิดเห็น 
2. ครู – นกัศึกษา ร่วมกนัสนทนาทบทวนก่อนเรียนเก่ียวกบัหลกัการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ตามสถาน 
    การทางสังคม 
3. ท าแบบทดสอบก่อนเรียน จ านวน 10 ขอ้ 

ขณะเรียน 
1.  แบ่งกลุ่มประมาณ 6-8 กลุ่ม  
2. ใหน้กัเรียนไดท้ราบถึงเน้ือหา โดยใชส่ื้อแผน่ใสแสดงความหมายลกัษณะ โครงสร้าง บรรยากาศ  
    ธรรมชาติขององคก์าร 
3. สรุปเก่ียวกบัความรู้เร่ืองธรรมชาติขององคก์าร 
4. แจกแบบฝึกหดั ใหผู้เ้รียนศึกษารายละเอียดและตอบค าถามต่างๆไดด้ว้ยความเขา้ใจ 
5. ในระหวา่งท ากิจกรรม มีการประเมินคุณธรรม จริยธรรม และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ 

หลงัเรียน 
1. ท าแบบทดสอบหลงัเรียนจ านวน 10 ขอ้ 
2. เฉลยและตรวจสอบแบบทดสอบ 
3. เปรียบเทียบผลการทดสอบก่อนเรียน – หลงัเรียน 
4. นกัศึกษาท าความสะอาดห้อง จดัโตะ๊ เกา้อ้ีใหเ้รียบร้อย 
5. มอบหมายงานใหน้กัศึกษาไปศึกษาในหน่วยท่ี 11 ในสัปดาห์ต่อไป 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ส่ือการเรียนการสอน 
ส่ือส่ิงพมิพ์ 
1. แบบทดสอบก่อนเรียน   จ านวน 10 ขอ้  
2. แบบทดสอบหลงัเรียน   จ านวน  10 ขอ้ 
3. หนงัสือเรียนวชิามนุษยสัมพนัธ์ในการท างานของ อาจารย์อนันท์ งามสะอาด ศูนยส่์งเสริม 
    อาชีวะ,2547 
4. แผนภูมิโครงสร้างขององคก์ารเอกชน/รัฐ 
5. แบบประเมินการน าเสนอผลงาน   (ภาคผนวก 
6. แบบประเมินการปฏิบติังานกลุ่ม   (ภาคผนวก) 
7. แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียน     (ภาคผนวก) 
8 . แบบการประเมินคุณธรรม จริยธรรม และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์(ภาคผนวก) 
  

ส่ือโสตทศัน์ 
1. อินเตอร์เน็ต 
 
 



ประเมินผล 
ก่อนเรียน 
วธีิการวดัผล สังเกต 
เคร่ืองมือวดั  พิจารณาจากคนท่ีอธิบายไดถู้กตอ้งใหค้ะแนนเพิ่มพิเศษเป็นรายบุคคล  
 

ขณะเรียน 
วธีิการวดัผล  1. แบบประเมินพฤติกรรมรายบุคคล 
                       2. ตรวจใบงาน 
เคร่ืองมือวดั   1. แบบประเมิน 
                       2. ใบงาน 

หลงัเรียน 
วธีิการวดัผล   ใหน้กัเรียนไปคน้ควา้เพิ่มเติมในห้องสมุด(รายงาน) 
เคร่ืองมือวดั    รายงาน 
 
 

เกณฑ์การประเมินผล 
วดัผลสัมฤทธ์ิจากแบบทดสอบและใบงานมเีกณฑ์ดังนี้ 
ร้อยละ 80-100                                                หมายถึง                         ผลการเรียนดีมาก 
ร้อยละ 70-79                                                   หมายถึง                        ผลการเรียนดี 
ร้อยละ 60-69                                                   หมายถึง                        ผลการเรียนปานกลาง 
ร้อยละ 50-59                                                   หมายถึง                        ผลการเรียนผา่นเกณฑ ์
ต ่ากวา่ร้อยละ 50                                              หมายถึง                        ผลการเรียนไม่ผา่นเกณฑ์ 

แบบประเมนิพฤติกรรมรายบุคคล 

8-10       คะแนน                                            หมายถึง                         มีพฤติกรรมดี 
5-7         คะแนน                                            หมายถึง                         มีพฤติกรรมพอใช ้
ต ่ากวา่ 5 คะแนน                                            หมายถึง                         มีพฤติกรรมท่ีตอ้งปรับปรุง 
 
 
 
 



 

แบบและเกณฑ์ประเมนิพฤตกิรรมรายบุคคล 
ค าช้ีแจง ใหผู้ป้ระเมินขีดเคร่ืองหมายถูก ในช่องพฤติกรรมท่ีคาดหวงัให้เกิดกบันกัเรียน 

เกณฑ์การตัดสิน 
                                       2          คะแนน          หมายถึง          มีพฤติกรรมในระดบัปฏิบติัสม ่าเสมอ 
                                       1          คะแนน          หมายถึง          มีพฤติกรรมในระดบัปฏิบติับางคร้ัง                                                    
                                       0          คะแนน          หมายถึง          มีพฤติกรรมในระดบัไม่ปฏิบติั 

เกณฑ์การประเมนิ 
           8 - 10          คะแนน          หมายถึง          มีพฤติกรรมดี 
           5 - 7            คะแนน          หมายถึง          มีพฤติกรรมพอใช ้
         ต ่ากวา่ 5        คะแนน          หมายถึง          มีพฤติกรรมท่ีตอ้งปรับปรุง           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


