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บทที่ 6 

การออกแบบและติดตั้งระบบเครือขาย 
 
 
 

ในบทนี้ จุดสนใจจะเปลี่ยนจากการกลาวในภาพรวมโดยทั่วไปเปนการจัดสรางระบบเครือขายโดยการนําสวน
ตางๆ ท่ีกลาวถงึในตอนตนมาประกอบเขาดวยกันเปนระบบเครือขาย ในทีน้ี่สิ่งที่จะเนนคือหัวใจสําคัญในการออกแบบ
และสรางระบบเครือขาย เชน การเลือกประเภทของระบบเครือขาย (แบบ Peer-to-Peer หรือแบบ Server-Based) 

การเลือกใชอุปกรณฮารดแวร และซอฟตแวร เพื่อสรางระบบเครือขายอยางงายจะชวยใหเราสามารถรวบรวมความรูมา
ทํางานในสภาพความเปนจริงได ไมวาจะเปนการวางแผนสําหรบัใชงานระบบเครือขายภายในองคกร และวินิจฉัยการ
ติดต้ังฮารดแวร และองคประกอบของการเชื่อมตอระบบเครือขาย เราจะสรุปโดยพิจารณาจากการทําใหอุปกรณ
ฮารดแวรท่ีใชมีความสัมพันธซึ่งสามารถทํางานรวมกันได การอธิบายในบทนี้จึงมุงเนนไปที่การยกตัวอยางการจัดต้ัง
ระบบเครือขายสําหรับบริษัทแหงหนึ่งเปนหลัก 

 

6.1 การเลอืกวธีิออกแบบระบบเครือขาย 

 คําถามแรกที่ผูออกแบบระบบเครือขายจะตองหาคําตอบใหไดคือจะจัดต้ังระบบเครือขายแบบ Peer-to-Peer 

หรือแบบ Server-Based ซึ่งปจจัยท่ีจะตองพิจารณาประกอบดวย 

 ขนาดของระบบเครือขาย 

 ระดับของการรกัษาความปลอดภัย 

 ประเภทของธุรกิจ 

 ระดับการจัดการที่สามารถรองรบัได 
 ปริมาณความหนาแนนของการใชระบบเครือขาย 

 ความตองการของผูใชระบบเครือขาย 

 งบประมาณการสรางระบบเครือขาย 

 

สมมติวามีความตองการจัดต้ังระบบเครือขายคอมพิวเตอรแบบประหยัดท่ีสามารถชวยใหบริษัทมีความทันสมัย
ในเรื่องของเทคโนโลยีการติดตอสื่อสาร และมคีวามออนตัวพอที่จะปรับปรุงและขยายเครือขายไดในอนาคตใหกับบริษัท
ผลิตรถจักรยานแหงหนึ่ง โดยมีความตองการดังน้ี 

 จัดทําระบบเครือขายคอมพิวเตอรโดยทําใหคอมพิวเตอรท่ีมีอยูสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกัน 
และใชเครื่องพมิพรวมกันได 

 เพิ่มเครื่องคอมพิวเตอรอีก 2 เครื่อง เขาไปในระบบเครือขายท่ีจัดต้ังขึ้น โดยเครื่องหนึ่งสําหรับกลุม
ของฝายการออกแบบสินคา และอีกเครื่องหนึ่งสําหรับฝายผลติ 

 สามารถรองรับการติดต้ังเครื่องคอมพิวเตอรเพิ่มเติมได 3 เครื่องในภายหลัง 
 สําหรับเครื่องที่กลุมของฝายออกแบบสินคาใชงานตองสามารถติดตอเครือขายอินเตอรเน็ตได 
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ตารางที่ 6 – 1 ขอมูลของบริษทัผลิตรถจักรยานตามสั่ง 
สถานที่ต้ัง Ozona, Florida 

จํานวนพนักงาน  23 คน 
สินคา รถจักรยาน 2 ลอ 
สิ่งอํานวยความสะดวก อาคารชั้นเดียวขนาด 245 ตารางเมตร (2625 ตารางฟุต) 

เครื่องคอมพิวเตอรท่ีมีในปจจุบัน คอมพิวเตอรสวนบุคคล (PC) จํานวน 5 เครื่อง ดังน้ี 

 ผูจัดการ (Managing Director) : Pentium III 400 MHz 

 ฝายบัญชี (Accounting)  : 486/200 MHZ 

 ฝายขาย (Sale)  : 486/200 

 ฝายจัดสง (Shipping) : 286/25 

 ฝายออกแบบ (Product Design) : Pentium II 300 

ระบบปฏิบัติการท่ีใช  เครื่องของผูจัดการและฝายออกแบบใช Windows 98 

 เครื่องของฝายบัญชีและฝายขายใช Windows 95 

 เครื่องของฝายจดัสงใช MS DOS 5.0 
อุปกรณประกอบอื่นๆ  เครื่องของผูจัดการมีโมเด็มสําหรับติดตอเครือขายอินเตอรเน็ต และมี

เครื่องพิมพแบบ Ink jet 

 ฝายออกแบบมีเครื่องพิมพ Laser รุนเกา 1 เครื่อง 
 ฝายบัญชีและฝายขายใชเครื่องพิมพ Laser รุนเกาอีกเครื่องหนึ่งรวมกัน 

 ฝายจัดสง มีเครื่องพิมพแบบ Dot Matrix 

 

รูปที่ 6 – 1 แสดงการจัดแบงสวนตางๆ ของบริษัทผลิตรถจกัรยานในอาคารชั้นเดียวขนาด 245 ตารางเมตร 
ซึ่งประกอบดวยพื้นท่ีสาธารณะ สํานักงานของฝายตางๆ และสวนการผลิต 

 
รูปที่ 6 – 1 โครงรางสถานที่ต้ังของฝายตางๆ ในบริษัทผลิตรถจักรยาน 
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ในระบบเครือขายแบบ Peer-to-Peer ผูใชท้ังหมดบนระบบเครือขายจะถือวาเทาเทียมกัน ผูใชแตละคนจะมี
ความเทาเทียมกันในการเขาถึงเครื่องคอมพิวเตอรทุกเครื่องในระบบเครือขาย ทําใหคอมพิวเตอรแตละเครื่องสามารถเขา
ไปใชทรัพยากรรวมกันในระบบเครือขายได ระบบเครือขายแบบนี้สามารถทํางานไดดี ในเครือขายหรือธุรกิจขนาดเล็ก 

บอยครั้งที่ในธุรกิจขนาดเล็กไมสามารถที่จะสละเครื่องใดเครื่องหนึ่งใหเปนผูทําการบริหารระบบเครือขายไดตลอดเวลา 
สิ่งน้ีเองเปนขอไดเปรียบอยางหนึ่งของระบบเครือขายแบบ Peer-to-Peer ดังน้ันความรับผิดชอบในการทํางานบนระบบ
เครือขายจะถูกแจกจายไปยังทุกคน และผูใชแตละคนก็จะตัดสินใจวาขอมูลหรือทรัพยากรใดของตนเองที่จะแบงปนให
ผูอื่นเขามารวมใชไดหรือไม 

ขณะที่ระบบเครือขายแบบ Peer-to-Peer ดูเหมือนจะเปนทางเลือกท่ีดีสําหรับบริษัทผลิตรถจักรยานของเรา 
แตก็ยังมีอุปสรรคบางอยางที่จะตองนํามาพิจารณา ตัวอยางเชน หากจินตนาการวาในระบบเครือขายมีผูใชผูหน่ึงที่มี
เครื่องพิมพ Laser ตออยูกับเครื่องคอมพิวเตอรของผูน้ัน หากผูน้ันปดเครื่องคอมพิวเตอรและออกไปจากสํานักงาน ก็
จะไมมีผูใชผูอื่นสามารถเขาไปใชเครื่องพิมพเครื่องน้ันได หรือถาเครื่องคอมพิวเตอร A ไมทํางานอยางกระทันหันหรือ 
Reboot ขณะที่เครื่องคอมพิวเตอร B กําลังพยายามที่จะเขาไปใชทรัพยากร เครื่องคอมพิวเตอร B ก็จะถูกตัดขาด
ออกไปดวย สรปุไดวาโดยทั่วไปในโครงสรางระบบแบบ Peer-to-Peer ไมมีการแตงตั้งผูบริหารระบบ การรักษาความ
ปลอดภัยมีการระมัดระวังนอย และผูใชแตละคนจะมีความรับผิดชอบสําหรับขอมูลของตนเอง 

ขอเสียเปรียบอกีอยางหนึ่งของระบบเครือขายแบบ Peer-to-Peer คือ การทํางานที่มีขอบเขตจํากัด ถาผูใช
ผูอื่นเขามารวมใชทรัพยากรในเครื่องของคุณ ผูใชผูน้ันก็จะใชเวลาการทํางานของโพรเซสเซอรของคุณดวย ดังน้ันหากไม
คํานึงถึงความเร็วในการทํางานของโพรเซสเซอร และปริมาณหนวยความจําท่ีเครื่องของคุณมี จะทําใหขีดความสามารถ
ในการทํางานของเครื่องคอมพิวเตอรของคุณลดลงขณะที่มีผูอื่นเขามารวมใชทรพัยากรของคุณ 

แมวาจะมีขอเสยีเปรียบดังที่กลาวมาแลว ระบบเครือขาบแบบ Peer-to-Peer อาจจะยังคงเปนหนทางเลือกท่ี
ดีสําหรับระบบเครือขายท่ีเราตองการ อยางไรก็ตามเราควรจะพิจารณาขอไดเปรียบของการใชระบบเครือขายแบบ 
Server-Based กอนท่ีจะตัดสินใจ ในระบบเครือขายแบบ Server-Based ทรัพยากรตางๆ จะถูกรวมอยูท่ีศูนยกลาง 
ตัวอยางเชน มีเครื่องเซิรฟเวอร เครื่องหนึ่งบริหารเครื่องพิมพ และมีเครื่องเซิรฟเวอรอีกเครื่องหนึ่งจัดการไฟลท้ังหมด 
เน่ืองจากวาเครื่องเซิรฟเวอรท้ังหมดสวนมากจะไมคอยถูกปด ทําใหสามารถใชทรัพยากรตางๆไดอยูเสมอ นอกจากนั้น
ระบบเครือขายแบบ Server-Based ยังมีคุณสมบัติ scalable น่ันหมายถึงขนาดของระบบเครือขายสามารถปรับแตง
ไดงายเพื่อใหตอบสนองการเปลี่ยนแปลงโหลดในปริมาณมากบนระบบเครือขาย 

ระบบเครือขายแบบ Server-Based ยังมีความปลอดภัยสงูกวาระบบเครือขายแบบ Peer-to-Peer ดวย
ท้ังน้ีในระบบเครือขายแบบ Peer-to-Peer น้ัน ทรัพยากรทั้งหมดจะถูกแบงปนอยางเทาเทียมกันบนระบบเครือขาย 
ถาฝายการเงินตองการใหผูจัดการใชแฟมขอมูลท่ีเกี่ยวกับไฟลระบบเงินเดือนได จะทําใหผูอื่นในระบบเครือขายสามารถ
เขาถึงไฟลระบบเงินเดือนไดเชนกัน ในทางตรงกันขามสําหรับระบบเครือขายแบบ Server-Based จะใชวธีิการสราง
บัญชีผูใชและกําหนดสิทธิการใชงาน ซึ่งทําใหเปนการรักษาความปลอดภัยในอนาคตได ตัวอยางเชน ในระบบเครือขาย
แบบ Server-Based สามารถกําหนดใหใชไฟลใดไฟลหน่ึงในไดเร็กทอรี่ (Directory) รวมกันไดโดยไมตองทําใหท้ัง 
ไดเร็กทอรี่สามารถเขาถึงไดโดยผูใชทุกคนในระบบเครือขาย 
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เม่ือมีการขยายระบบหรือธุรกิจ ยังสามารถที่จะแยกระบบเครือขายแบบ Server-Based ออกจากกันได ท้ังน้ี
ขึ้นอยูกับความตองการใชงานระบบเครือขายขององคกร ตัวอยางเชน เครื่องเซิรฟเวอรเครื่องหนึ่งอาจจะถูกกาํหนดใหใช
งานในฝายบัญช ี และอีกเครื่องหนึ่งใหบริการสาํหรับฝายขาย ความตองการระบบเครือขายของบริษัทผลิตรถจักรยาน
ของเรามีความตองการถงึระดับน้ีหรือไม เราตองพิจารณาการใชระบบเครือขายใหสามารถที่จะรองรับการทํางานในระดับ
ท่ีใชไฟลรวมกันได และกําหนดกลุมผูใชซึ่งมีความตองการใชทรพัยากรที่เหมาะสมในระบบเครือขาย ใชหรือไม 

เม่ือถึงตรงนี้ ทางเลือกท่ีดีกวาสําหรับบริษัทรถจักรยานของเรานาจะเปนระบบเครือขายแบบ Peer-to-Peer 

แตเม่ือตองการใหมีการเตรียมระบบใหมีความออนตัวสามารถเปลี่ยนแปลงไดเพื่อรองรับการขยายระบบในอนาคตก็จะ
มีทางเลือกอื่นเกิดขึ้นคือ การสรางระบบเครือขายแบบผสม (Hybrid Network) ดังน้ันขณะที่ระบบพื้นฐานของเรา
เปนระบบเครือขายแบบ Peer-to-Peer เราจะติดต้ังคอมพิวเตอรเครื่องหนึ่งใหทําหนาท่ีเปนเครื่องใหบริการไฟล หรือ
ไฟลเซิรฟเวอร (File server) ดวยการทําเชนน้ีการเขาถึงขอมูลในไฟลเซิรฟเวอรจําเปนตองมีบัญชีผูใชและการยินยอม
ใหเขาไปใชงาน ขณะที่การเขาไปยังคอมพิวเตอรเครื่องอื่นในระบบเครือขายยังคงแบงปนการใชรวมกันอยางเทาเทียมกัน 

ดังน้ัน หลังจากชั่งนํ้าหนักปจจยัตางๆ เหลาน้ีแลว เราก็จะมาถึงวิธีเลือกการออกแบบระบบเครือขายสําหรับ
บริษัทรถจักรยานนี้ : ระบบเครือขาย Peer-to-Peer แบบผสม โดยนําเครื่องคอมพิวเตอรใหมเครื่องหนึ่งติดต้ังใหเปน 
ไฟลเซิรฟเวอร ซึ่งทําหนาท่ีเปนศูนยกลางรวบรวมขอมูลท้ังหมดของบริษัท 

 

6.2 การรวบรวมรายการ 
หลังจากพิจารณาภาพโดยรวมของการออกแบบระบบเครือขายแลว ขั้นตอนตอมาคือการสรางระบบเครือขาย

โดยการรวบรวมรายการที่มีมากําหนดวาอุปกรณฮารดแวร และซอฟตแวรโปรแกรม อะไรที่มีอยูแลว และอะไรตองถกู
ยึดครอง เม่ือกลับไปดูท่ีบริษัทรถจักรยานของเราที่มีเครื่องคอมพิวเตอรอยูหลายแบบ ต้ังแตมรดกรุน 286 จนถึงรุน
ใหม Pentium III  เชนเดียวกันสําหรับเครื่องพิมพเกาบางเครื่องดังน้ันการปรับปรุงบางอยางที่เห็นไดอยางเดนชัดคือ 
ตองการทําใหระบบเครือขายน้ีติดต้ังเรียบรอยและสามารถใชงานได การรวบรวมรายการเปนขั้นตอนที่มีความสําคัญ 
เพราะจะเปนขอมูลสําหรับรองรบัการขยายระบบในอนาคต เชนถาเครื่องคอมพิวเตอรท้ังหมดของคุณใชระบบปฏิบัติการ 
Windows 95 หรือ Windows 98 คุณจะถูกจํากัดในการใชระบบเครือขายแบบ Peer-to-Peer การปรับปรุงใหเปน
ระบบเครือขายแบบ Server-Based ในอนาคต คุณจะตองปรับปรุงใหคอมพิวเตอรเครื่องใดเครื่องหนึ่งใช
ระบบปฏิบัติการเครือขาย Windows 2000 หรือเพิ่มเครื่องเซิรฟเวอรเครื่องใหมท่ีมีระบบปฏิบัติการเครือขายติดต้ังมา
ดวยแลว 
 

6.2.1 สํารวจฮารดแวร 
ท่ีจริงแลวการสาํรวจฮารดแวรคือกระบวนการทีง่าย แตก็เปนสิ่งหนึ่งที่ไมใชงานเล็กนอยเลย เริ่มจาก

การบันทึกคุณสมบัติของเครื่องคอมพิวเตอรแตละเครื่อง การรวบรวมรายละเอียดตางๆ ใหครบในตอนนี้สามารถชวย
ประหยัดเวลาไดในระยะยาว ซึ่งเราจะเห็นไดในภายหลัง ในการทําใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ บอยครั้งที่
ระบบเครือขายตองการทําใหท้ังฮารดแวรและซอฟตแวรกลายเปนมาตรฐานต่ําสุด เพื่อใชเปนรากฐานที่แนนอน ถาคุณ
ทราบรายละเอียดของอุปกรณท่ีมีอยูเปนการลวงหนา ก็จะสามารถปองกันปญหาที่จะเกิดในภายหนาได 
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สําหรับเครื่องคอมพิวเตอรแตละเครื่องคุณตองรวบรวมรายการขอมูลตางๆ ดังน้ี 

 ตราอักษรและรุน 

 บริษัทที่ผลิตโพรเซสเซอร และความเร็วของโพรเซสเซอร 
 จํานวนหนวยความจําหลัก (RAM) ท่ีมี 

 ขนาดของฮารดไดรฟ (Hard drive) และบรษิัทผูผลิต 

 รายละเอียดของไดรฟเวอรของอุปกรณอื่นท่ีติดต้ังอยู เชน compact-disc,  removable 

disk drives และการดควบคุมจอภาพ 

 ตราอักษร รุน และขนาดของจอภาพ 

 ตราอักษร รุน และขนาดของหนวยความจํา ของการดควบคุมจอภาพ (Video card) 

 อุปกรณตอพวงอื่นๆ ท่ีมี 

 ประเภทของบสั (EISA, Micro Channel, ISA หรือ PCI) เครื่องคอมพวิเตอรใช slot 

ท่ีมีอยูครบแลวหรือยังมีชองวางสําหรับติดต้ังการดระบบเครือขาย (NIC)  

 

สําหรับอุปกรณตอพวงอื่นๆ ใหสรางตารางชื่อบริษัทผูผลิตและเลขรุน เชน เครื่องพิมพ เครื่องสแกน 
ไมวาจะติดต้ังใชงานอยูหรือไม สําหรับแตละสิง่ที่กลาวมาแลวบันทึกดวยวาคุณมีไดรฟเวอรแผนตนฉบับหรือไม 
 

6.2.2 สํารวจซอฟตแวร 
ควรระมัดระวังซอฟตแวรท้ังหมดที่ใชอยูทุกหนทุกแหงในระบบเครือขาย ตัวอยางเชน ถาตองการจะ

เปลี่ยนระบบปฏิบัติการของเครื่องคอมพิวเตอรท้ังหมดใหเปน Windows 2000 ขณะที่ติดต้ังระบบเครือขายใหม คุณ
อาจจะพบวามีบางโปรแกรมที่เคยใชไดอยูในระบบเดิม ไมสามารถใชไดอีกตอไป จึงควรระมัดระวังเปนพิเศษขณะที่ทํา
การประเมินเพื่อออกแบบระบบที่ตองการและตรวจสอบการครอบครองกรรมสทิธิ์ของโปรแกรม เชนโปรแกรมระบบ
ฐานขอมูลการทําบัญชีท่ีถูกเขียนขึ้นมาใชในบริษัทใดบริษัทหนึ่งโดยเฉพาะ คุณอาจจะตองติดตอบริษัทผูเขียนสําหรับ
ขอมูลเกี่ยวกบัการใชโปรแกรมลขิสิทธิ์น้ันบนระบบเครือขาย ไมใชวาโปรแกรมทั้งหมดนี้จะสามารถใชไดบนระบบเครือขาย 
โดยเฉพาะผลิตภัณฑท่ีกําหนดสิทธิการใชตามขอตกลงบางอยาง อาจจะไมอนุญาตใหใชงานบนระบบเครือขาย 

สําหรับซอฟตแวรโปรแกรม ใหรวบรวมขอมูลดังตอไปนี ้
 ชื่อโปรแกรม 

 เวอรชั่น (Version) ของโปรแกรม 

 มีฟล็อปปดิสก หรือแผนซีดีตนฉบับสําหรับการติดต้ังโปรแกรมนั้นๆ หรือไม 
 ขอมูลเกี่ยวกับการใชสิทธิบัตรของโปรแกรมโดยถูกตองตามกฎหมาย 

เม่ือคุณไดผลการสํารวจบริษัทรถจักรยานของเราแลว ใหบันทึกดวยวามีโปรแกรมซอนเรนอะไรบางที่
ไมสามารถเขากนัไดภายในและทามกลางฝายตางๆ ของบริษทั เชน ฝายบัญชีอาจจะใชโปรแกรม WordPerfect 

ขณะที่ฝายขายใชโปรแกรม Microsoft Office ถาคุณวางแผนที่จะปรับปรุงในวันหน่ึงขางหนา น่ีคือเวลาที่จะตอง
เปลี่ยนแปลงบางอยาง เพื่อใหม่ันใจวาจะใชระบบเดียวกันในบริษัทอยางกวางขวาง 
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6.2.3 สํารวจอุปกรณการติดตอสื่อสาร 
อาจดูเหมือนวาเปนสิ่งแปลกที่ตองตรวจสอบอุปกรณสื่อสารที่มีอยูแลว ขณะที่คุณกําลังติดต้ังระบบ

เครือขาย LAN แตน่ีเปนสวนที่สําคัญที่สุดของการสํารวจ โดยเฉพาะถาคุณมีความประสงคท่ีจะใชใหสามารถติดตอ
เครือขายอินเตอรเน็ตได หรือตองการใชใหสามารถติดตอเครื่องเซิรฟเวอรจากภายนอกได (รูจักกันในนามของ RAS 

ซึ่งเปนเครื่องเซิรฟเวอรบนระบบเครือขาย LAN ท่ีมีโมเด็ม ซึ่งสามารถใหผูใชสามารถติดตอมายังระบบเครือขายผาน
ทางสายโทรศัพท) การมองขามบางสิ่งบางอยางที่ดูเหมือนเปนเรื่องงาย เชนจํานวนสายโทรศัพทท่ีตอเขาไปยังแตละ
สํานักงาน อาจทําใหเกิดผลกระทบโดยตรงในภายหลัง เชนคุณอาจตองการใชโมเด็มและการติดตอทางโทรศัพทในเวลา
เดียวกัน ตัวอยางเชนถาบริษัทมีระบบโทรศัพทอัตโนมัติโดยท่ีสายโทรศัพทภายนอกอาจตอไปยังทุกสํานักงาน อาจจะทํา
ใหไมสามารถทําการติดตอดวยโมเด็มได ในกรณีน้ีอาจจะตองแยกสายโทรศัพทภายนอกสําหรับการติดตอดวยเสียงและ
การติดตอขอมูล และถาบริษัทใชโทรศัพทในระบบดิจิตอลความเร็วสูง (High-speed digital telephone) ก็จะไม
สามารถใชโมเด็มแบบมาตรฐานได อยาเขาใจวาหัวตอสายโทรศัพทมาตรฐาน RJ-11 จะพอเพียงสําหรับคุณในการใช
โมเด็มสําหรับติดตอเครือขายอินเตอรเน็ตและเริ่มใชเว็บ (Web) 

 

6.2.4 ความตองการของระบบเครือขาย 

หลังจากที่ไดตรวจสอบสิ่งอํานวยความสะดวกและอุปกรณท่ีมีอยูเรียบรอยแลว จะตองกําหนดความ
ตองการใชงานระบบเครือขายของคุณ และดูวาความตองการนั้นสามารถเขากันไดกับฮารดแวร ซอฟตแวร และอุปกรณ
การติดตอสื่อสารที่มีอยูหรือไม และตกลงใจวาขั้นตอนใดที่คุณจะตองทําในการพัฒนาระบบเครือขาย อยางนอยท่ีสุด
คุณควรพิจารณาดังน้ี 

 ขนาดของสถานที่ (ติดต้ังอยูในชั้นเดียวกันหรือหลายชั้น) 

 จํานวนของผูใช 
 ระบบเครือขายภายในควรขยายไปยังตึกหลายตึกหรือไม 
 สิ่งแวดลอม (สาํนักงาน, สวนการผลิต, สถานที่ภายนอก) 

 ความสามารถทางดานเทคนิคของผูใช 
 ปริมาณความหนาแนนของการใชระบบเครือขาย (ชวงเริ่มตน และการทํานายในอนาคต) 

 ระดับการรักษาความปลอดภัย 

 

6.3 การออกแบบระบบเครือขาย 
6.3.1 สรางแผนผัง 

ตอนนี้ก็ถึงเวลาที่จะวางโครงสรางระบบเครือขาย แตกอนท่ีคุณจะเริ่มเสนอแนะแผนการวางระบบ
เครือขายของบรษิัทรถจักรยานของเราคุณควรจะเริ่มจากการสรางแผนผังการจดัวางที่รวบรวมทุกสิ่งที่เกี่ยวของกอนเปน
อันดับแรก ในขั้นตอนน้ีมีหลักเกณฑ 2 ประการที่ควรนํามาพิจารณาคือ สถานที่ท่ีแทจริงรวมถึงที่ต้ังของอุปกรณแตละ
ชิ้นและมีสวนเกี่ยวของกับชิ้นอืน่อยางไรบาง และ topology ของระบบเครือขายท่ีวางแผนไว การใชภาพวาดหรือแผนที่
ของสถานที่จริง หรือวาดแผนผงัขึ้นใหม (หากไมมี) แลวทําเครื่องหมายที่ต้ังของอุปกรณตางๆ ดังแสดงตามรูปที่ 6 – 2 

จะชวยไดเปนอยางมากในการออกแบบระบบเครือขาย 
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รูปที่ 6 – 2 อุปกรณท่ีมีอยูแลวในบริษัทผลิตรถจักรยาน 

 
 6.3.2 การวาดโครงราง Topology ของระบบเครือขาย 

ขั้นตอนที่สองในการออกแบบระบบเครือขาย คือการวาดโครงราง Topology ของระบบเครือขาย 
อยาลืมท่ีจะรวมเครื่องพิมพและอุปกรณประกอบอื่นดวย เชนเครื่องสแกนและโมเด็ม รูปที่ 6 – 3 แสดงระบบเครือขาย
ของบริษัทในรูปแบบ Physical Bus และรูปที่ 6 – 4 แสดงระบบเครือขายของบริษัทในรูปแบบ Physical Star 

 

 
รูปที่ 6 – 3 ระบบเครือขายของบริษัทผลิตรถจักรยานในรูปแบบ Physical Bus 
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รูปที่ 6 – 4 แสดงระบบเครือขายในรูปแบบ Physical Star 

 

หมายเหตุ การมีเอกสารหลักฐานเกี่ยวกับระบบเครือขายอยางพอเพียงเปนหัวใจสําคัญของความประสบผลสําเร็จในการ
แกไขปญหาในภายภาคหนา เริ่มตนจากแผนที่ของสถานที่ติดต้ังและการสํารวจอุปกรณตางๆ 

 

6.4 การเลอืกสือ่กลางการเชื่อมตอระบบเครือขาย 

การเลือกวาจะใชสื่อประเภทใดจึงจะเหมาะสมกับระบบเครือขายเปนสิ่งที่ไมควรมองขาม ราคาของการติดต้ัง
อาจจะสูงมากโดยเฉพาะถาคุณตองทําใหมอีกครั้ง สื่อท่ีเลือกจะมีสวนเกี่ยวของกับสภาพความตองการทางภูมิศาสตร
ของสถานที่ต้ัง ตัวอยางเชน ถามีเครื่องเวิรกสเตชั่น (Workstation) หลายเครื่องตั้งอยูในฝายผลิตซึ่งมีสิ่งแวดลอมท่ี
กอใหเกิดสัญญาณรบกวนทางไฟฟามาก อาจจะตองใชสายเคเบิลใยแกวนําแสง (Fiber Optic) เปนสื่อเพราะจะไมมี
ผลกระทบตอสญัญาณรบกวนทางไฟฟาเหลาน้ัน สวนในสํานักงานขนาดเล็ก การใชสายคูตีเกลียว (Twisted pair) 

จะเหมาะสมกวา สิ่งที่สําคัญที่สุดคือพึงระลึกไวเสมอวาสิ่งที่คิดน่ีไมใชเปนราคาในปจจุบันแตจะเปนราคาในอนาคต การ
มีขอจํากัดทางดานราคาในขณะนี้จะจํากัดความสามารถในการขยายระบบเครือขายได 

ในบริษัทรถจักรยานของเรา อาจตกลงใจติดต้ังระบบเครือขายโดยใชสาย UTP CAT 3 เปนสื่อ ซึ่งจะสามารถ
สรางระบบเครือขายที่มีเครื่องเวิรกสเตชั่นได 7 เครื่องตามความตองการ และสามารถใชงานไดแตจะถูกจํากัดความเร็วใน
การติดตอภายในระบบเครือขายอยูท่ี 10 Mbps อีก 5 ปตอจากน้ีถาเรามีเครื่องเวิรกสเตชั่นเพิ่มขึ้นเปน 30 – 50 เครื่อง 
ความเร็วในการติดตอภายในระบบเครือขายที่ 10 Mbps จะถือวาชาเกินไป อยางไรก็ตามถาคุณเลือกใชสาย UTP CAT 5 

เปนสื่อในขณะนี ้คุณจะสามารถเพิ่มความเรว็ในการติดตอภายในระบบเครอืขายเปน 100 Mbps เม่ือใดกไ็ดในอนาคตโดย
ไมตองเดินสายภายในใหม ในขณะที่สาย UTP CAT 5 มีราคาสูงกวาสาย UTP CAT 3 เพียงเลก็นอย 
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6.4.1 การติดตัง้สื่อการติดตอของระบบเครือขาย 

ในการการติดต้ังสื่อการติดตอของระบบเครือขายมีความตองการผูท่ีมีความชํานาญเปนพิเศษในการ
ดําเนินการ ถาหากวา Topology มีความสลับซับซอนมาก อยางไรก็ตามใน topology อยางงายกย็ังคงตองการผูท่ีมี
ความสามารถเพียงพอในการดําเนินการ ยังคงใชบริษัทรถจกัรยานเปนตัวอยางเชนเดิม เราจะจัดการกับพื้นฐานการ
ติดต้ังสาย Ethernet CAT 5 (ณ จุดน้ีเราจะมุงจุดสนใจไปยังการเดินสายเคเบิลโดยที่ยังไมมีการตออุปกรณอื่นๆ) 

วิธีท่ีงายท่ีสุดในการวางโครงรางระบบเครือขายในสํานักงานขนาดเล็กคือใชระบบเครือขายรูปแบบ 
Physical Star จุดสนใจของการตอแบบดาว (Star) นาจะเปน Patch Panel (เปนปลั๊ก RJ-45 ตัวเมียวางเรียง
กันเปนแถวที่ท่ีมีสวนปลายสําหรับตอกับสาย) ดังแสดงตามรูปที่ 6 – 5  

 
รูปที่ 6 – 5 Patch Panel ขนาด 12 หัวตอเชื่อมแบบ CAT5 568B 

 

สังเกตุวาท่ีสวนหนาของ panel จะมี RJ-45 connectors อยู 24 ตัว สวนดานหลังจะเปน 
terminal ของสายแตละเสน หากดูอยางละเอียดจะพบวาท่ีแตละ terminal จะมีจุดเชื่อมตออยู 8 จุดสําหรับ
เชื่อมตอสายไฟ 8 เสน สายไฟเหลาน้ันจะมีรหัสสีเพื่อใหงายตอการติดต้ัง การวาง patch panel ไวใกลกับฮับ 

(โดยทั่วไปจะอยูใกลเครื่อง Server) จะทําใหคุณสามารถเชื่อมตอระบบเครือขายไดโดยงาย และที่ปลายอกีดานหน่ึง
ของสายเคเบิล จะตองทําการติดต้ัง outlet สําหรับ outlet ของ UTP CAT5 จะดูเหมือนกับปลั๊กสายโทรศัพท
มาตรฐาน แตจะใช RJ-45 connector แทน เชนเดียวกับที่ patch panel ใช 

 
รูปที่ 6 – 6 CAT5 outlet 
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หมายเหต ุCAT 5 outlet บางอันมีรหัสสีอยู 2 ชุด ชุดหน่ึงสําหรับ terminal ของสายแบบ 568A และอีกชุดหน่ึง
หน่ึงสําหรับ terminal ของสายแบบ 568B ตรวจสอบใหแนใจวารหัสสีน้ีเขาคูกันระหวาง outlet กับ patch panel 

 

6.4.2 การตอสือ่เขากับเครือ่งคอมพิวเตอร 
  หลังจากติดต้ังสือ่สําหรับติดตอสื่อสารแลว การเชื่อมตอเครื่องคอมพิวเตอรเขากับสื่อเหลาน้ีเปน
ขั้นตอนที่ตองทําเปนอันดับตอไป จุดเชื่อมตอท้ังหมดจะทําผานสายเชื่อมตอแบบ UTP CAT 5 (สายและหวัตอเชื่อมท่ี
ผลิตเปนหลายส)ี ปลายดานหน่ึงของสายเคเบิลจะตอเขากับการดเชื่อมตอระบบเครือขายของเครื่องคอมพิวเตอร สวน
ปลายอีกดานหน่ึงจะตอเขากับ RJ-45 outlet และถาพจิารณาใชฮับ จะตองหาสายเชื่อมตอท่ีจะตอระหวาง patch 

panel เขากับ outlet ของฮับดวย และไมตองวิตกถาคุณพบวาไมมีเครื่องคอมพิวเตอรตออยูกับ outlet ของฮับ 

เน่ืองจากฮับจะทําหนาท่ีตรวจสอบเองวาถาสวนใดไมไดถูกใชกจ็ะไมสนใจในสวนน้ัน 

 
รูปที่ 6 – 7 แสดงการเชื่อมตอฮับกับ patch panel และเครื่องเวิรกสเตชั่น 

 

6.5 สภาวะแวดลอมแบบ Client/Server 

 ระบบเครือขายขนาดใหญจะถูกสรางบนพื้นฐานการทํางานแบบ Client/Server ในหัวขอน้ีจะอธิบายการ 
ติดต้ังและทํางานบนระบบเครือขายท่ีมีเครื่องผูใหบริการ หรือเครื่องเซิรฟเวอร (Servers) และเครื่องลกูขาย หรือ
เครื่องไคลเอนต (Client Workstation) 

 

6.5.1 การทาํงานแบบรวมศูนยกลางเปรียบเทยีบกับแบบ Client/Server 

  ระบบเครือขายในยุคแรกจะสรางบนพื้นฐานการทํางานแบบรวมศูนยกลาง ตามปกติระบบเครือขาย
แบบนี้จะมีเครื่องคอมพิวเตอรเมนเฟรมขนาดใหญ ทําหนาท่ีเปนผูใหบริการโดยจะจัดการกับการทํางานทั้งหมดในระบบ
เครือขาย  ในขณะที่ผูใชจะเขาไปใชบริการผานทางเครื่องเทอรมินอล (Terminal) เพราะเหตุวาระบบการทํางานแบบ
รวมศูนยกลาง เครื่องเซิรฟเวอรจะจัดการงานเล็กงานนอยท้ังหมด ดังน้ันเครื่องเทอรมินัลจึงเปนเครื่องที่มีราคาถูกแตมี
ขีดความสามารถต่ํา ในปจจุบันตองขอบคุณการปรับปรุงใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น จากการที่เครื่องคอมพิวเตอร
สวนบุคคลที่มีวิวัฒนาการอยางรวดเร็ว ทําใหการทํางานแบบรวมศูนยกลางแบบเกาถูกแทนที่ดวยการทํางานแบบ 
Client/Server ดวยการเพิ่มขอไดเปรียบของการเชื่อมตอระบบเครือขายทําใหผูใชในปจจุบันมีขีดความสามารถเทา
เทียมกับเครื่องคอมพิวเตอรเมนเฟรมในอดีต เพียงปลายนิ้วสมัผัส 



 154

6.5.2 การทาํงานแบบรวมศูนยกลาง (Centralized Computing) 

ในสภาวะแวดลอมแบบดั้งเดิมของเครื่องเมนเฟรม (Mainframe) โปรแกรมประยุกตตางๆ เชน
ระบบฐานขอมูลจะทํางานอยูบนเครื่องศูนยกลางซึ่งเปนเครื่องเมนเฟรมขนาดใหญท่ีมีความสามารถสูง และสามารถ
เขาถึงขอมูลผานทางเครื่องเทอรมินัล โดยเครื่องเทอรมินัลจะสงการรองขอขอมูลไปยังเครื่องเมนเฟรมเม่ือตองการขอมูล 
และเครื่องเมนเฟรมจะสงขอมูลกลับมาแสดงผลยังเครื่องเทอรมินัล 

  ฐานขอมูลท้ังหมดจะตองถูกสงจากเครื่องผูใหบริการ ผานระบบเครือขาย และถูกดาวนโหลดไปยัง
เครื่องลูกขายท่ีสงการรองขอขอมูลมา การเขาถึงไฟลจะเกิดขึ้นผานทางระบบปฏิบัติการเครือขายและสายเคเบิล จะมี
เพียงแคการทํางานรวมกันระหวางเครื่องเมนเฟรมและเครื่องเทอรมินัลเพียงเลก็นอยเทาน้ัน ขอมูลตางๆ จะประมวลผล
บนเครื่องเมนเฟรม และสงผลลัพธท่ีตองการกลับมายังเครื่องเทอรมินอล การที่ตองมีการสงขอมูลระหวางเครื่อง
เมนเฟรม และเครื่องเทอรมินัลตลอดเวลา ทําใหเพิ่มความหนาแนนบนระบบเครือขาย ดังน้ันเครื่องเทอรมินัลเครื่องอื่น
ท่ีมีการรองขอขอมูลก็จะทํางานไดชาลง 
 

6.5.3 การทาํงานแบบ Client/Server 

  คําวา “การทํางานแบบ Client/Server” อางอิงมาจากการที่กระบวนการการจัดการกับขอมูลจะมี
การทํางานรวมกนัระหวางเครื่องลูกขายหรือไคลเอนต (Client) กับเครื่องแมขายหรือเซิรฟเวอร (Server) ท่ีมีขีด
ความสามารถมากกวา รูปที่ 6 – 8 แสดงระบบเครือขายท่ีมีการทํางานแบบ Client/Server โดยมีเครื่องเซิรฟเวอร    
1 เครื่อง เครื่องไคลเอนต 3 เครื่องและเครื่องพิมพ (Printer) 1 เครื่อง 

 
รูปที่ 6 – 8 ระบบเครือขายแบบ Client/Server อยางงาย 

 

การทํางานแบบ Client/Server มีประโยชนตอองคกรที่มีผูใชจํานวนมากตองการเขาถงึขอมูล
จํานวนมากอยางตอเน่ือง ระบบเครือขายแบบ Client/Server เปนระบบที่มีประสิทธิภาพสูงสุดในการเตรียมการดังน้ี 

 เขาถงึและจัดการระบบฐานขอมูลใหโปรแกรมประยุกตตางๆ เชน Spreadsheets ระบบบัญช ี

การติดตอสื่อสาร และการจัดการเอกสาร 
 บริหารระบบเครือขาย 

 เปนศูนยรวมในการจัดเก็บไฟล 



 155

6.6 โครงสรางระบบ Client/Server 

 ระบบเครือขายสวนใหญมีการทํางานแบบ Client/Server หรือสามารถอางอิงไดวาเปนระบบเครือขายแบบ 
Server-Based เครื่องไคลเอนตจะรองขอขอมูลท่ีถูกเก็บอยูในเครื่องเซิรฟเวอร แลวนํามาจัดการโดยใช CPU ของ
ตัวเอง ผลลัพธจากการจัดการขอมูลน้ันสามารถนําไปเก็บในเครื่องเซิรฟเวอรเพื่อใชในภายหนา ขอมูลท่ีไดรับอาจถูกเก็บ
ไวในเครื่องไคลเอนต เพื่อใหไคลเอนตเครื่องอื่นในระบบเครือขายสามารถเขาถึงได ในระบบเครือขายแบบ Peer-to-

Peer ท่ีไมมีเครื่องเซิรฟเวอรเปนศูนยกลาง เครื่องไคลเอนตแตละเครื่องจึงทําหนาท่ีเปนท้ังเครื่องเซิรฟเวอรและเครื่อง
ไคลเอนต ความแตกตางระหวางระบบเครือขายท้ัง 2 ประเภทนี้ไดอธิบายไวอยางละเอียดแลวในบทแรกๆ  
 สําหรับตัวอยางการทํางานของระบบเครือขายแบบ Client/Server ใหลองดูท่ีโปรแกรมการจัดการระบบ
ฐานขอมูล ตามโครงสรางแบบนี้เครื่องไคลเอนตจะใชภาษา SQL (Structure Query Language) ในการแปล
ความหมายที่ผูใชเขาใจใหเปนความตองการที่ระบบฐานขอมูลเขาใจได SQL คือภาษาสําหรับโปรแกรมระบบฐานขอมูล
ท่ีคลายภาษาอังกฤษ เริ่มไดรับการพัฒนาโดยบริษัท IBM เพื่อใหสามารถจัดการระบบฐานขอมูลไดโดยงาย (การ
จัดการระบบฐานขอมูลในที่น้ีหมายความรวมถึง การใสขอมูล การเรียกใชขอมูล การแกไขขอมูล และการลบขอมูล) ใน
สภาวะแวดลอม Client/Server จะประกอบดวยสวนที่สําคัญ 2 สวน คือ Application สวนใหญจะเรียกวา Client 

หรือ Front end และ Database Server สวนใหญจะเรียกวา Server หรือ Back end ดังรูปที่ 6 – 9  

 
รูปที่ 6 – 9 เครื่อง Client คือ Front end และเครื่อง Server คือ Back end 

 
6.6.1 กระบวนการการทํางานของระบบ Client/Server 

การรองขอขอมูลจะถูกสงจากเครื่องไคลเอนต แตกระบวนการจัดการจะทําบนเครื่องเซิรฟเวอรจะมี
เพียงผลลัพธเทาน้ันท่ีถูกสงผานระบบเครือขายกลับมายังเครื่องไคลเอนต ซึ่งกระบวนการการรองขอขอมูลและการรับ
ขอมูลประกอบดวย 6 ขั้นตอนดังน้ี 

1. เครื่องไคลเอนตรองขอขอมูล 

2. ขอเรียกรองจะถูกแปลงเปนภาษา SQL  

3. ขอเรียกรองที่เปน SQL ถกูสงผานระบบเครือขายไปยงัเครื่องเซิรฟเวอร 
4. เครื่อง Database Server จะคนหาวาขอมูลท่ีมีอยู อยูท่ีใด 

5. ขอมูลท่ีถูกรองขอจะถูกสงกลับไปยังเครื่องไคลเอนต 
6. ขอมูลถูกแสดงใหผูใชเห็น 
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6.6.2 เครื่องไคลเอนต (The Client) 

ผูใชสรางการรองขอขอมูลท่ี Front end แลวเครื่องไคลเอนตจะรันโปรแกรมประยุกตซึ่ง 
 แสดงใหเห็นการติดตอกับผูใช 
 จัดรูปแบบการรองขอขอมูล 

 แสดงขอมูลท่ีไดรับจากเครื่องเซิรฟเวอร 
ในสภาวะแวดลอมแบบ Client/Server เครื่องเซิรฟเวอรไมจาํเปนตองมีโปรแกรมสําหรับการติดตอ

กับผูใช โดยเครื่องลูกขายจะรบัผิดชอบในการแสดงขอมูลในรปูแบบที่สามารถนําไปใชไดเอง ผูใชใสชุดคําสัง่ที่เครื่องลูก
ขายซึ่งทําหนาท่ีเตรียมขอมูลสําหรับปอนเขาท่ีเครื่องเซิรฟเวอร แลวก็จะสงเฉพาะการรองขอขอมูลผานระบบเครือขายไป
ยังเครื่องเซิรฟเวอร จากน้ันเคร่ืองเซิรฟเวอรจะดําเนินการตามคํารองขอน้ัน หาแหลงที่อยูของขอมูลท่ีเหมาะสม แลว
สงผานระบบเครือขายกลับไปยงัเครื่องไคลเอนต จากน้ันเครื่องไคลเอนตก็จะรับขอมูลมาผานกระบวนการติดตอกับผูใช
เพื่อแสดงขอมูลตอผูใช นอกจากนั้นเครื่องลูกขายยงัสามารถประมวลผลขอมูลน้ันตอไปไดอีกโดยใช CPU และ
โปรแกรมของตัวเอง 
 

6.6.2.1 การใช Front end 

Front end สามารถนําเสนอขอมูลเดียวกนัดวยวิธีการที่แตกตางกันตามความตองการ 
ตัวอยางเชน ขอมูลท่ีกลาววา “โคลัมบัส (Columbus) เดินทางขามมหาสมุทรแอตแลนติกเปนคนแรกในป 1442” 

สามารถถูกจัดการใหนําเสนอไดหลายอยาง ดังน้ี 

 การเดินทางขามมหาสมุทร 
 ความสําเร็จของโคลัมบัส 

 เหตุการณสําคัญในการคนพบดินแดนในป 1492 

 พื้นนํ้าท่ีถูกเดินทางขามโดยโคลมับัส 

เชนเดียวกันสําหรับตัวอยางอื่น ใหลองพิจารณาบริษัทรับสั่งผลติรถจักรยานของเรา บริษัท
จะเก็บขอมูลลูกคาและผลิตภัณฑท้ังหมดของบริษัทไวในฐานขอมูลเดียวกัน โดยที่ขอมูลเหลาน้ีสามารถถูกนําออกมาใช 
จัดการและนําเสนอผานทาง Front end ไดหลายรูปแบบ ดังน้ี 

 ฝายการตลาดสามารถจัดสงไปรษณียการสงเสริมการขายใหลกูคาซึ่งมีท่ีอยู
แนนอนตามรหัสไปรษณียได 

 ผูแทนจําหนายสามารถตรวจสอบวามีชิ้นสวนใดอยูในคลังสินคาบาง 
 ฝายบริการลูกคาสามารถจําแนกแยกแยะไดวาลูกคาคนใดถึงเวลาที่ตองบริการ 
 ฝายสั่งซือ้สามารถดูประวัติการซื้อของลูกคาได 
 ฝายบัญชีสามารถปองกันไมใหลกูคาท่ีมีการคางชําระเงินไมใหสัง่ซื้อสินคาใหมได 

ฝายตางๆ เหลาน้ีตองการ Front end ท่ีถูกออกแบบใหมีการเขาถึงฐานขอมูลเดียวกัน 
โดยสามารถเรียกขอมูลมาใชตามความตองการที่แตกตางกันได 
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6.6.2.2 เครื่องมือของ Front end  

มีเครื่องมือ โปรแกรมประยุกตและการบริการจํานวนมากที่มีไวสําหรับ Front end ทําให
การทํางานแบบ Client/Server มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เครื่องมือเหลาน้ีประกอบดวย 

 Query Tool เปนเครื่องมือท่ีใชในการเตรียมการกําหนดการสอบถาม และรวม
ความสามารถในการพิมพรายงานไวในตัวเพื่อชวยใหผูใชสามารถเขาถึงขอมูลท่ีอยู
ในเครื่องที่ใชเปน Back end ได 

 User Application เปนโปรแกรมประยุกต เชน โปรแกรม Microsoft 

Excel สามารถจัดหาเตรียมการใหเครื่อง Front end สามารถเขาถึงฐานขอมูล
ท่ีเครื่อง Back end ได หรือโปรแกรมอื่น เชน โปรแกรม Microsoft Access 

จะมีภาษา SQL รวมอยูในตัวเอง เพื่อจัดเตรียมการติดตอกับระบบจัดการ
ฐานขอมูลของผูจําหนายหลายคน 

 Program development tools การติดต้ังใหการทํางานแบบ Client/Server 

มีความเปนพิเศษเฉพาะ โดยการปรับแตงโปรแกรมประยุกตของ Front end ให
เปนตามความตองการในการทําการเรียกใชขอมูล Program development 

tools เชน Microsoft Visual Basic มีไวเพื่อชวยผูเขยีนโปรแกรมในการ
พัฒนาเครื่องมือสําหรับเครื่อง Front end เพื่อใชในการเขาถึงขอมูลในเครื่องซึ่ง
ทําหนาท่ีเปน Back end  

 

6.6.3 เครื่องเซริฟเวอร (The Server) 

  เครื่องเซิรฟเวอรในการทํางานแบบ Client/Server เปนเครื่องคอมพิวเตอรซึ่งถูกอุทิศใหเปนท่ีเก็บ
และจัดการขอมูล น่ีคือท่ีซึ่งฐานขอมูลสวนใหญมีการดําเนินกิจการเกิดขึ้นจริง นอกจากนั้นเครื่องเซิรฟเวอรยังเปน
เหมือน back end สําหรับการทํางานแบบ Client/Server เพราะที่น่ีจะเต็มไปดวยการรองขอจากเครื่องลูกขาย เครื่อง
เซิรฟเวอรจะรับโครงสรางความตองการจากเครื่องไคลเอนตมาดําเนินการและสงขอมูลท่ีตองการผานระบบเครือขาย
กลับมายังเครื่องไคลเอนต 
   โปรแกรมฐานขอมูลบนเครื่องไฟลเซิรฟเวอร (File Server) จะแสดงปฏิกิริยาโตตอบกับเครื่อง
ไคลเอนตโดยการทําการคนหา เม่ือเปนสวนหนึ่งของการทํางานแบบ Client/Server ก็จะสงเฉพาะผลของการคนหา
ขอมูลกลับมา กระบวนการการทํางานของเครื่อง back end ประกอบดวยการจัดเรียงประเภทขอมูล การดึงขอมูลท่ี
ตองการออกมา และสงขอมูลน้ันกลับมายังผูใช นอกจากนั้นโปรแกรมระบบฐานขอมูลของเครื่องเซิรฟเวอรยังจัดการ
ขอมูลในฐานขอมูล ดังน้ี 

 ปรับปรุงใหทันสมัย (Update) 

 การลบออก (Deletion) 

 การเพิ่ม (Addition) 

 การรักษาความปลอดภัย (Security) 
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6.6.3.1 กระบวนการจัดเก็บ (Store Procedure) 

ขั้นตอนการจัดเก็บขอมูลจะสั้น การเตรยีมการเขยีนขอมูลตามปกติจะชวยในการจัดการขอมูล
ในรายละเอยีด กระบวนการตางๆ เหลาน้ีจะถูกเก็บไวในเครือ่งเซิรฟเวอร และสามารถถูกเรยีกใชไดโดยเครือ่งไคลเอนต 
กระบวนการจัดเก็บชวยจัดการขอมูลท่ีตองการเก็บ เครื่องไคลเอนตหลายเครื่องสามารถเรียกใชกระบวนการจัดเก็บอัน
เดียวกันได ดังน้ันควรหลีกเลีย่งความตองการในการไมรวมกระบวนการการจัดเก็บเดียวกันไวใน code ของแตละ
โปรแกรม กระบวนการการจัดเกบ็เหลาน้ีจะ 

 ทําบางสวนของกระบวนการที่กระทําโดยเครื่องไคลเอนต 
 ชวยลดความหนาแนนในระบบเครือขาย เพราะการติดตอจากเครื่องไคลเอนตไป

ยังเครื่องเซิรฟเวอรเพียงครั้งเดียวกส็ามารถเริ่มลําดับขั้นตอนการทํางานของ
กระบวนการจัดเก็บที่อาจตองการการรองขอหลายครั้งได 

 สามารถรวมการควบคุมการรักษาความปลอดภัยของขอมูลได เพื่อปองกันผูใชท่ี
ไมมีสิทธิในการใชขอมูลน้ัน เรียกขอมูลผานบางกระบวนการจดัเก็บขอมูล 

 

6.6.3.2 ฮารดแวรของเครื่องเซิรฟเวอร 
เครื่องคอมพิวเตอรท่ีจะใชทําเปนเครื่องเซิรฟเวอร ในการทํางานตามสภาวะแวดลอมแบบ 

Client/Server น้ัน ควรมีขีดความสามารถสูงและทํางานไดเร็วกวาเครื่องลกูขาย นอกจากจะตองมี processor ท่ีมี
ความเร็วสูงแลว คอมพิวเตอรเหลาน้ียังตองการขนาดของหนวยความจําและเนื้อท่ีวางในไดรฟเปนจํานวนมากดวย 
ดังน้ัน คอมพิวเตอรประเภทนี้ตองมีความสามารถในการจัดการดังน้ี 

 การรองขอหลายเทา (Multiple Request) 

 การรักษาความปลอดภัย 

 กระบวนการจัดการระบบเครือขาย 

องคกรใดๆที่ใชระบบเครือขายท่ีมีการทํางานแบบ Client/Server ควรใชเครื่องเซิรฟเวอร
ท่ีอุทิศใหปฏิบัติงานในบทบาทเปน Back end ดวย 

 
6.7 สถาปตยกรรมของ Client/Server 

  

 6.7.1 การจัดลกัษณะการทาํงานแบบ Client/Server 

  มีความเปนไปไดหลายทางที่จะจัดลักษณะการทํางานแบบ Client/Server ลักษณะการจัดลักษณะ
การทํางานที่สําคัญมีอยู 2 แบบ คือ  

 ขอมูลถูกเก็บไวบนเครื่องใหบริการ หรือเครื่องเซิรฟเวอรเพียงเครื่องเดียว 
 ขอมูลถูกกระจายเก็บระหวางเครื่องเซิรฟเวอรระบบฐานขอมูลหลายเครื่อง สถานที่วาง

เครื่องเซิรฟเวอรจะขึ้นอยูกับตําแหนงของผูใชและชนิดของขอมูล 

 รูปที่ 6 – 10 แสดงตัวอยางการจัดลักษณะการทํางานแบบ Client/Server โดยใชเครื่องเซริฟเวอร
เพียงเครื่องเดียว หรือใชเครื่องเซิรฟเวอรหลายเครื่อง 
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รูปที่ 6 – 10 ขอมูลสามารถจัดเก็บบนเครื่องเซิรฟเวอรเครื่องเดียว หรือกระจายอยูบนเครื่องเซิรฟเวอรหลายเครื่อง 

 

รูปที่ 6 – 11 แสดงรูปแบบการเปลี่ยนแปลงของการจัดเครื่องเซิรฟเวอรแบบกระจาย โดยเครื่องเซิรฟเวอรบน
ระบบ WAN จะทําใหขอมูลในฐานขอมูลสอดคลองกันเปนระยะๆ เพื่อใหแนใจวาเครื่องทั้งหมดมีขอมูลท่ีเหมือนกัน 
สวนคลังขอมูลจะเก็บขอมูลไวเปนจํานวนมากและสงขอมูลท่ีถูกมองหามากท่ีสุดออกไปยังระบบสวนกลางที่สามารถ
จัดรูปแบบของขอมูลใหัอยูในรูปแบบที่ตองการมากที่สุด วิธีน้ีจะเปนการแบงเบาภาระบางสวนในการปฏิบัติเกี่ยวกับ
ขอมูลจากเครื่องเซิรฟเวอรหลักใหกับเครื่องเซิรฟเวอรเครื่องอื่นบาง 

 
รูปที่ 6 – 11 เครื่องเซิรฟเวอรคลังขอมูลแบงขอมูลไปเก็บยังเครื่องเซิรฟเวอรเครื่องอื่น 
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6.7.2 ขอไดเปรยีบของการทาํงานในสภาวะแวดลอม Client/Server 

  ดวยเทคโนโลย ีClient/Server สรางใหเกิดสภาวะแวดลอมท่ีมีสมรรถนะสูง ซึ่งใหประโยชนแทจริง
ตอองคกร การออกแบบระบบการทํางานแบบ Client/Server ท่ีดี จัดใหมีระบบเครือขายท่ีคาใชจายถูกได ระบบนี้จะ
จัดใหมีขีดความสามารถเทาเครื่องคอมพิวเตอรเมนเฟรมในอดีต ในขณะที่สามารถใชกับโปรแกรมประยุกตเฉพาะอยาง
ไดโดยงาย เพราะวากระบวนการทํางานแบบ Client/Server จะสงเฉพาะผลของการสอบถามไปยังระบบเครือขาย จงึ
ชวยลดปริมาณความหนาแนนบนระบบเครือขายได 
  การทํางานแบบ Client/Server จะใชเครื่องเซิรฟเวอรท่ีมีประสิทธิภาพในการเก็บขอมูล สวนเครื่อง
ไคลเอนตก็สามารถทํากระบวนการกับขอมูลบางสวนหรือท้ังหมดได ในระบบเครือขายท่ีมีการทํางานมากหมายความวา
การทํากระบวนการตางๆ จะกอใหเกิดประสิทธิภาพมากกวาการทํางานในระบบ Mainframe-Based แบบเดิมมาก 

  เน่ืองจากการใหบริการไฟลและขอมูล จะอยูท่ีเครื่องเซิรฟเวอรซึ่งเปน Back end ทําใหงายตอการ
รักษาความปลอดภัยขอมูล และบํารุงรักษาในสถานที่เก็บที่เดียว ขอมูลในการทํางานแบบ Client/Server จะปลอดภัย
มากกวาเพราะจะถูกเก็บไวในพืน้ท่ี ท่ีปลอดภัยจากผูใช นอกจากนั้นขอมูลยังคงปลอดภัยมากขึ้นอีกถาใชการรักษาความ
ปลอดภัยของระบบปฏิบัติการ Windows 2000 ในการปองกันผูท่ีไมมีสิทธิการใช ในการเขาถึงไฟล เม่ือขอมูลถูกเก็บ
ในสถานที่ถูกจํากัดและถูกจัดการโดยผูท่ีมีหนาท่ีเพียงคนเดียว การสํารองขอมูลจะทําไดงายขึน้ 

 

6.8 Device driver และ NICs 

 ในหัวขอน้ี เราจะพิจารณาบทบาทของการดเชื่อมตอระบบเครือขาย (NICs) และการติดต้ัง หากปราศจากการ
ต้ังคาท่ีเหมาะสมเครื่องคอมพิวเตอรของเราก็จะไมสามารถติดตอกับสื่อท่ีเราติดต้ังได  
 

6.8.1 บทบาทของไดรฟเวอร 
ไดรฟเวอร (Driver) บางครั้งก็เรียกวา “Device Driver” คือโปรแกรมที่ชวยทําใหเครื่อง

คอมพิวเตอรสามารถทํางานรวมกับอุปกรณน้ันๆ ได ถึงแมวาจะติดต้ังอุปกรณเขากับเครื่องคอมพิวเตอรแลว แต
ระบบปฏิบัติการจะยังไมสามารถติดตอกับอุปกรณน้ันไดจนกวาจะติดต้ังไดรฟเวอรสําหรับอุปกรณน้ัน ไดรฟเวอรจึงเปน
โปรแกรมที่บอกใหเครื่องคอมพิวเตอรรูวิธีการทาํงานรวมกับอุปกรณน้ันๆ เพื่อใหอุปกรณน้ันทํางานไดอยางถกูตอง 

มีไดรฟเวอรสําหรับอุปกรณคอมพิวเตอรและอปุกรณเสริมเกือบทุกประเภท คือ 

 อุปกรณปอนขอมูล เชน เมาส (Mouse) 

 ฮารดไดรฟ ฟลอ็ปปดิสกไดรฟ และสวนควบคุม 

 อุปกรณมัลติมีเดีย เชน ไมโครโฟน กลองถายรูปและเครื่องบันทึกเสียง 
 การดเชื่อมตอระบบเครือขาย 

 เครื่องพิมพ เครื่องพล็อต และเทปไดรฟ (Tape Drives) 

โดยทั่วไประบบปฏิบัติการของเครื่องคอมพิวเตอรจะทํางานรวมกับไดรฟเวอรเพื่อท่ีจะทําใหอุปกรณ
ตางๆ ทํางานได เครื่องพิมพจัดใหมีรูปแสดงวาไดรฟเวอรกําลงัถูกใชอยู เครื่องพิมพรุนตางๆ ท่ีผลิตจากหลายบริษัท ก็
จะมีลักษณะและการทํางานที่แตกตางกัน จึงเปนไปไมไดท่ีบริษัทผลิตเครื่องคอมพิวเตอรและระบบปฏิบัติการรุนใหมจะ
จัดใหมีโปรแกรมทั้งหมดที่สามารถชี้เฉพาะเจาะจงและทํางานรวมกับเครื่องพิมพทุกประเภทได บริษทัผูผลิตเครื่องพิมพ
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จึงตองสรางไดรฟเวอรสําหรับเครื่องพิมพของตนเอง ดังน้ันกอนท่ีเครื่องคอมพิวเตอรของคุณจะสามารถสงเอกสารไป
พิมพยังเครื่องพมิพได คุณจะตองติดต้ังหรือโหลดไดรฟเวอรสําหรับเครื่องพิมพน้ันมาติดต้ังกอน เพื่อท่ีจะใหเครื่อง
คอมพิวเตอรของคุณสามารถที่จะติดตอสื่อสารกบัเครื่องพิมพได 

ตามกฎโดยทั่วไป บริษัทผูผลิตอุปกรณตางๆ เชน อุปกรณประกอบหรือการดตางๆ ท่ีจะตองนํามา
ติดต้ังกับเครื่องคอมพิวเตอรจะมีหนาท่ีรับผิดชอบในการสนับสนุนใหมีไดรฟเวอรสําหรับอุปกรณน้ันๆ ดวย ตัวอยางเชน 
บริษัทผูผลิตการดเชื่อมตอระบบเครือขายจะมีหนาท่ีรับผิดชอบในการสรางไดรฟเวอรใหมีไวสําหรับการดของบริษัทน้ัน 
ไดรฟเวอรสวนใหญจะบรรจุอยูในแผนฟล็อปปดิสก หรือซีดีรอมที่ใหมาพรอมกับอุปกรณน้ันๆ เม่ือซื้อ นอกจากน้ันยัง
สามารถดาวนโหลดไดจากบริการตางๆ เชน Microsoft Network (MSN), CompuServe หรือ บอรดประกาศบน
เว็บไซตของบริษัทผูผลิตอุปกรณน้ันๆ 

 
6.8.2 สภาวะแวดลอมของระบบเครือขาย 

ไดรฟเวอรในการดเชื่อมตอระบบเครือขายจะจัดเตรียมการติดตอสื่อสารระหวาง การดเชื่อมตอระบบ
เครือขายกับ Redirector ของระบบเครือขายที่ทํางานอยูในเครื่องคอมพิวเตอร (Redirector คือสวนหนึ่งของ
โปรแกรมการทํางานของระบบเครือขายที่ยอมรับการรองขอการใช I/O ระยะไกล โดยการสงหรือเปลี่ยนทิศทางไปยัง
คอมพิวเตอรเครื่องอื่น สําหรับเรื่อง Redirector ไดแนะนําไวแลวในบทที่ 4 เรื่อง ระบบปฏิบัติการเครือขาย) ผูบริหาร
ระบบเครือขายใชโปรแกรมยูทิลิต้ีในการติดต้ังไดรฟเวอร และขณะทําการติดต้ังไดรฟเวอรจะถกูนําไปเก็บไวในฮารดดิสก 
 

6.8.3 Driver กับ โครงสราง OSI Model 

Driver ของการดระบบเครือขายเปนสวนหนึ่งของ Media Access Control sub-layer ใน 
Data-Link layer ของ โครงสราง OSI Model ซึ่ง Media Access Control sub-layer จะมีหนาท่ีรับผิดชอบ
ในการจัดเตรียมการแบงปนการใชการดระบบเครือขายรวมกันใน Physical Layer หรืออีกนัยหน่ึงคือ Driver ของ
การดระบบเครือขายทําใหม่ันใจวาเครื่องคอมพิวเตอรจะสามารถติดตอสื่อสารกับการดระบบเครือขายได น่ันคือจะสราง
การเชื่อมโยงระหวางเครื่องคอมพิวเตอรกับระบบเครือขาย รูปที่ 6 – 12 แสดงความสมัพันธระหวางการดเชื่อมตอ
ระบบเครือขายกับโปรแกรมระบบเครือขาย 

 

 
รูปที่ 6 – 12 การติดตอสื่อสารระหวางการดระบบเครือขายกับโปรแกรมระบบเครือขาย 

 
 
 
 



 162

6.8.4 ไดรฟเวอร กับโปรแกรมระบบเครือขาย 

เปนเรื่องปกติท่ีบริษัทผูผลิตการดเชื่อมตอระบบเครือขายจะตองจัดเตรียมไดรฟเวอรใหกับผูจําหนาย
โปรแกรมระบบเครือขายเพื่อท่ีจะใหมีไดรฟเวอรน้ันรวมอยูในโปรแกรมระบบปฏิบัติการเครือขายได บัญชีรายการ
ความสามารถใชกันไดของฮารดแวรของบริษัทผูผลิตระบบปฏิบัติการ (HLC) ไดรวบรวมบัญชีรายการไดรฟเวอรท่ี
ผานการทดสอบและถูกรวมอยูในระบบปฏิบัติการ ถึงแมวาไดรฟเวอรสําหรับการดโดยเฉพาะจะยังไมถูกรวมอยูใน
ระบบปฏิบัติการเครือขาย แตก็เปนธรรมดาที่บริษัทผูผลิตการดเชื่อมตอระบบเครือขายจะจัดใหมีไดรฟเวอร สําหรับ
ระบบปฏิบัติการเครือขายซึ่งเปนท่ีนิยมไวในดิสกบรรจุรวมอยูกบัการด อยางไรก็ตามกอนท่ีจะซื้อการดควรตรวจสอบ
ดูกอนวาการดน้ันมีไดรฟเวอรท่ีสามารถทํางานบนระบบปฏิบัติการเครือขายของคุณไดหรือไม 

หมายเหต ุถาจะปรับปรุงระบบปฏิบัติการจากระบบหนึ่งไปเปนอีกระบบหนึ่ง (ตัวอยางเชน เปลี่ยนจาก Windows 98 

เปน Windows 2000 Server) อาจจะจําเปนตองทําการติดตอตัวแทนจําหนายการดเชื่อมตอระบบเครือขายเพื่อขอ
ดาวนโหลดไดรฟเวอรตัวใหมมาดวย  
 

6.8.5 การทาํงานกับไดรฟเวอร 
  การทํางานกับไดรฟเวอร ประกอบดวย การติดต้ัง การตั้งคา การปรับปรุง และการนําออก 
 

6.8.5.1 การติดต้ังไดรฟเวอร 
ระบบปฏิบัติการแตละระบบจะมีขั้นตอนการติดต้ังไดรฟเวอรของตัวเอง ระบบปฏิบัติการซึ่ง

เปนท่ีนิยมโดยท่ัวไปจะใช Interactive graphical Interface และไดอะล็อกบ็อกซ เพื่อแนะนําการดําเนินการ
ท้ังหมดใหผูใชทําการติดต้ัง ตัวอยางเชน ระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows 2000 Server จะมียูทิลิต้ีชื่อ 
Device Manager ซึ่งมีลักษณะเปนไดอะล็อกบ็อกซ ท่ีจะแนะนําการติดต้ังไดรฟเวอรของการดเชื่อมตอระบบ
เครือขายไปจนจบกระบวนการ รูปที่ 6 – 13 แสดงไดอะลอ็กบ็อกซท่ีปรากฏใหเห็นในระหวางทําการติดต้ังไดรฟเวอร 
ของการดเชื่อมตอระบบเครือขายบนระบบปฏิบัติการ Windows 2000 Sever 

 

 
รูปที่ 6 – 13 การติดต้ังไดรฟเวอรของการดเชื่อมตอระบบเครือขายบนระบบปฏิบัติการ Windows 2000 Server 
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6.8.5.2 การตั้งคาไดรฟเวอร (Configuring Driver) 

โดยปกติ บนการดระบบเครือขายจะมีตัวเลือกท่ีสามารถตั้งคาใหเหมาะสมกับการทํางานได 
โดยการตั้งคาท่ี jumper หรือ switch อยางไรก็ตามการดเชื่อมตอระบบเครือขายรุนใหม โดยมากจะตั้งคาเหลาน้ีโดย
โปรแกรมการตัง้คา หรือเปนแบบ Plug and Play ซึ่งจะไมมี Dip switch หรือ jumper ท่ีจะตองตั้งคา การตั้งคา
ตางๆจะทําขณะที่ทําการติดต้ังหรือจะทําภายหลังจากการติดต้ังไดรฟเวอรก็ได หรือในกรณีท่ีเปนแบบ Plug and Play 

เชนระบบปฏิบัติการ Windows XP หรือ Windows 2000 ระบบปฏิบัติการจะพยายามตั้งคาน้ันๆ โดยอัตโนมัติ ถา
ความพยายามไมเปนผลสําเร็จ จะตองจัดหาไดรฟเวอรจากแผนดิสกท่ีเตรียมใหโดยบริษัทผูผลิตมาใหระบบปฏิบัติการ 
เม่ือคุณมีแผนดิสกท่ีมีไดรฟเวอรท่ีถูกตองสําหรบัอุปกรณน้ันๆ ก็จะเปนการงายที่จะบอกให Windows 2000 Server 

ตรวจพบอุปกรณน้ันๆ พบ 

 

6.8.5.3 การปรบัปรุงไดรฟเวอร (Updating Driver) 

ในบางครั้งบริษทัผูผลิตจะเขียนสวนเพิ่มเติมหรือเปลี่ยนไดรฟเวอรใหม เพื่อท่ีจะเพิ่มขีด
ความสามารถของอุปกรณน้ันๆ ซึ่งผูผลิตสามารถจัดสงการเปลี่ยนแปลงไดรฟเวอรน้ีทางไปรษณียเพื่อใหผูใชลงทะเบียน 
ประกาศบนบอรดประกาศบนอินเตอรเน็ต หรือทําใหมีอยูบนเว็บไซตของผูใหบริการตางๆ เชน Microsoft Network 

(MSN), CompuServe หรือเว็บไซตของบริษัทผูผลิต ผูใชก็จะสามารถดาวนโหลดไดรฟเวอรเหลาน้ีมาทําการติดต้ัง
เพื่อปรับปรุงไดรฟเวอรเดิม กระบวนการในการปรับปรุงไดรฟเวอรจะเหมือนกับการติดต้ัง ถึงแมวาคุณอาจจะตองนํา
ไดรฟเวอรเดิมออกกอนเปนอันดับแรก ใหแนใจวาคุณไดหาไฟลชื่อ readme ท้ังหมดที่มาพรอมกับโปรแกรมแลว ไฟล
เหลาน้ีจะชวยบอกใหคุณทราบกระบวนการที่ถกูตองในการติดต้ัง สําหรับไดรฟเวอรท่ีถูกดาวนโหลดมาจากอินเตอรเน็ต 
จะอยูในรูปแบบของ executable file สําหรับไฟลประเภทนี้ ใหดับเบิ้บคลิกท่ีชื่อของไฟลน้ัน ก็จะเปนการเริ่มทําการ
ติดต้ัง รูปที่ 6 – 14 แสดงแท็บ Driver ของหนาตาง Network Adapter Properties ในระบบปฏิบัติการ 
Windows 2000 ในหนาตางน้ีใหเลือกท่ีชื่อไดรฟเวอรท่ีตองการปรับปรุงแลวคลิกท่ี Update Driver 

 

 
รูปที่ 6 – 14 การ Update และ Uninstall Driver  
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6.8.5.4 การนําไดรฟเวอรออก 

ในบางครั้งที่มีความจําเปนตองนําไดรฟเวอรตัวเดิมออก เชนเม่ือเกิดการขัดแยงกันระหวาง 
ไดรฟเวอรตัวเดิมกับตัวใหม ดังน้ันถามีบางสวนของอุปกรณน้ันๆ ถูกถอดออกใหนําไดรฟเวอรออกดวยเพื่อใหแนใจไดวา
ไมเกิดการขัดแยงกันระหวางไดรฟเวอรตัวเดิมกบัตัวใหมท่ีทําการติดต้ัง กระบวนการในการนําไดรฟเวอรออกจะเหมือนกับ
กระบวนการการติดต้ังไดรฟเวอร รูปที่ 6 – 14 แสดงแท็บ Driver ของหนาตาง Network Adapter Properties ใน
ระบบปฏิบัติการ Windows 2000 ในหนาตางน้ีใหเลือกที่ชื่อไดรฟเวอรท่ีตองการนําออกแลวคลิกท่ี Uninstall 

 

6.8.6 การติดตัง้การดเชื่อมตอระบบเครือขาย 

  วิถีทางการติดต้ังการดเชื่อมตอระบบเครือขายสามารถลําดับไดจากวิธีการตามปกติจนถึงขอผิดพลาด
เล็กๆ นอยๆ ท่ีทําใหเกิดความลมเหลวในการติดต้ัง วิธีท่ีดีท่ีสุดในการลดปญหาที่อาจเกิดขึ้นไดคือการเริ่มมีการวางแผน
สักเล็กนอยเปนอันดับแรก ดังน้ันจะเปนการชวยไดอยางมากถาคุณจดจําหลักสําคัญตางๆใหมากท่ีสุด กอนท่ีจะซื้อ
การดเชื่อมตอระบบเครือขาย 

 

6.8.6.1 ประเภทของชองใสการดตอขยาย (Expansion Slot) 

 การดเชื่อมตอระบบเครือขายจัดเปนการดตอขยายประเภทหนึ่งสําหรับเครื่องคอมพิวเตอร
สวนบุคคล ดังเชนท่ีเราไดเรียนมาแลวในตอนตน ในเครื่องคอมพิวเตอรจะมีบัสสําหรับตอขยายอยูหลายประเภท คุณ
อาจเคยพบบัสแบบ ISA,EISA, Micro Channel และ/หรือ PCI ดังน้ันไมวาคุณจะซื้อการดสําหรับเครื่อง
คอมพิวเตอรเพียงเครื่องเดียวหรือสําหรับทั้งระบบเครือขาย คุณจะตองรูคําตอบสําหรับคําถามทั้ง 3 ขอของเครื่อง
คอมพิวเตอรแตละเครื่องที่คุณวางแผนจะเชื่อมตอกัน 

 1. ประเภทของ Expansion Bus ท่ีเครื่องคอมพิวเตอรมี 

 2. มี Slot วางสําหรับติดต้ังการดหรือไม 
 3. ประเภทของสายเคเบิลท่ีจะตอกับการด 

 

6.8.6.2 ประเภทของการด 

 การดเชือ่มตอระบบเครือขายทุกประเภทจะไมเหมือนกันทีเดียว นอกจากการที่ถกูออกแบบไว
สําหรับใหติดต้ังบนบัสท่ีแตกตางกันแลว การดเชื่อมตอระบบเครือขายยงัถกูออกแบบโดยเฉพาะตามประเภทของระบบ
เครือขาย เชนการดท่ีออกแบบมาสําหรับใชกับระบบเครอืขายอเีธอรเน็ต (Ethernet) จะไมสามารถทํางานไดในระบบ
เครือขายแบบโทเกนริง (Token Ring) 

 

6.8.6.3 ความเร็วของระบบเครือขาย 

ระบบเครือขายอีเธอรเน็ตสามารถตั้งคาความเร็วได 2 ระดับคือ 10BaseT (10 Mbps) 

หรือ 100BaseTX (100 Mbps) การดเชื่อมตอระบบเครือขายรุนใหมสามารถทํางานไดในความเร็วทั้ง 2 ระดับ 
ในขณะที่การดรุนเกาจะทํางานไดเพียงในความเร็ว 10 Mbps เทาน้ัน ระหวางการออกแบบระบบเครือขาย คุณจะตอง
ใหแนใจวาคุณทราบความตองการของระบบเครือขายในอนาคตเปนอยางดีแลว ซึ่งอาจทําใหเกิดประสิทธิภาพทางดาน
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ราคามากกวาถาเลือกใชการดระบบเครือขายแบบทํางานไดในความเร็ว 2 ระดับ ซึ่งจะเปนการดีกวาท่ีตองซื้อการดใหม
ในภายหลังการเชื่อมตอสื่อ พึงตรวจสอบการดท่ีคุณซื้ออยางระมัดระวังวาจะสามารถตอเขากับสายเคเบิลท่ีใชเปนสื่อการ
ติดตอสื่อสารในระบบเครือขายได การดบางประเภทมีตัวตอเชื่อมใหเลือกแบบ BNC หรือ RJ-45 บางประเภทจะมี
เพียงอยางใดอยางหนึ่งเทาน้ัน  
 

6.8.6.4 การเพิ่มสวนพิเศษ 

 การเลือกซื้อการดระบบเครือขายท่ีมีไฟแสดงสถานะ (Diagnostic Light) จะเปนการ
ลงทุนท่ีใหประโยชนในภายหลัง วัตถุประสงคของไฟเหลาน้ีมีไวเพื่อแสดงสถานะของการดและระบบเครือขาย ซึง่
สามารถจะบอกใหทราบวาการดน้ันติดต้ังเหมาะสมหรือไม (ตรวจพบการปรากฏของระบบเครือขาย) และเมื่อมีการ
ดําเนินการของขอมูลผานการด ดังแสดงตามรูปที่ 6 – 15 การดเชื่อมตอระบบเครือขายบางการดจะมี LED (Light 

Emitting Diode) 1, 2 หรือ 3 ดวง ท่ีสามารถมองเห็นไดจากภายนอกของเครื่องคอมพิวเตอร โดยทั่วไปแลวไฟสี
เขียวจะแสดงถงึการเชื่อมตอท่ีเหมาะสมระหวางการดกับสื่อการติดตอสื่อสาร สวนไฟกระพริบสีเหลืองจะแสดงใหทราบ
วาการดกําลังจดัการกับขอมูล 

 
รูปที่ 6 – 15 ไฟแสดงสถานะ 

 

การติดต้ังการดเชื่อมตอระบบเครือขายก็เหมือนกับการติดต้ังการดตอขยายโดยทั่วไป ตอไปนี้จะสรุป
กระบวนการการติดต้ังทีละขั้นตอน 

1. อานเอกสารประกอบที่ใหมาพรอมกับการด บันทึกความตองการเฉพาะและขอจํากัดกอนท่ี
จะเริ่มลงมือทําการติดต้ัง 

2. เลือกหมายเลข IRQ และ I/O Address ท่ีวางของเครื่องคอมพวิเตอร ซึ่งเปนสิ่งที่จําเปนมาก 
สําหรับการติดต้ังบนระบบปฏิบัติการที่ไมไดจัดใหมีเทคโนโลยี Plug and Play ซึ่ง
สามารถทําไดโดยโปรแกรมยูทิลต้ีิท่ีมีอยูในระบบปฏิบัติการของเครื่องคอมพิวเตอร 

3. ถาจําเปน ใหต้ัง jumper หรือ switch ถาไมมี jumper หรือ switch อยูบนการด ใหใช
โปรแกรมการตดิต้ังในการเปลี่ยนแปลงคาท่ีตองการหลงัจากติดต้ังการดระบบเครือขายแลว 
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4. ปดเครื่องคอมพิวเตอรและถอดสาย Power ออก 

5. ปฏิบัติตามขั้นตอนการปลอยกระแสไฟฟาสถิตยท่ีเหมาะสม 

6. ถอดฝาครอบเครื่องคอมพิวเตอรออก 

7. ติดต้ังการดลงใน Slot ท่ีวาง 
8. ตอสายไฟกลับเขาท่ีเดิมและทดลองเปดเครื่องคอมพิวเตอรกอนท่ีจะปดฝาครอบเครื่อง 

การทําเชนน้ีเผื่อไวสําหรับหากวาเกิดการขัดแยงกันของฮารดแวรท่ีตองการการปรับแตง จะ
ไดไมตองถอดฝาครอบเครื่องอีก 

9. หลังจากที่ปรากฏวา ฮารดแวรใหมท่ีใสเขาไปทาํงานไดถูกตองแลว (วิเคราะหขอขัดแยงทั้ง
หมดแลว) ใหปดฝาครอบเครื่องคอมพิวเตอร 

10. ติดต้ังไดรฟเวอรท่ีเหมาะสม 

 

6.9 ความเขากนัไดของฮารดแวรท่ีใชรวมกัน 

 การนําเครื่องคอมพิวเตอรมาทํางานรวมกันโดยใชอุปกรณท่ีเกี่ยวของรวมกันใหเปนผลสําเร็จไดจะขึ้นอยูกับ
ฮารดแวร ในขณะที่ฮารดแวรเหลาน้ันจะมีบางอยางที่ไมสามารถเขากันได ตัวอยางเชน ใหลองพิจารณาเปรียบเทียบ
ชิ้นสวนของรถยนต 2 ชิ้น ท่ีอาจมีลักษณะเหมือนกันและมีการทํางานเชนเดียวกันแตไดรับการออกแบบมาสําหรับใชกับ
รถยนตคนละประเภทกัน ในหัวขอน้ีจะดูเน้ือหาของการทําใหแนใจวาฮารดแวรท่ีจะนํามาใชรวมกันจะมีความสามารถใน
การเขากันได และอะไรบางที่คุณควรจะทําเพื่อแกปญหาการที่ไมสามารถเขากันได 
 

6.9.1 เมื่อเกิดปญหาที่เกี่ยวกับฮารดแวร 
  ในความเปนจริงมีฮารดแวรจํานวนมากที่ไมสามารถเขากันได อุตสาหกรรมคอมพิวเตอรในปจจุบันมี
บริษัทผูผลิตนับรอยท่ีพัฒนาผลิตภัณฑฮารดแวร และซอฟตแวรโปรแกรม ซึ่งผูพัฒนาแตละคนก็จะมีมุมมองเปนของ
ตนเองโดยเฉพาะสําหรับวิธีการที่ดีท่ีสุดในการทํางานเดียวกันใหบรรลุผลและแตละคนก็จะมีวิธีการเปนของตนเอง การ
มีลิขสิทธิ์หรือสทิธิบัตรเปนสิ่งที่มีความสําคัญอยางซับซอนตอไปในภายภาคหนา 
  การประเมินและการเลือกใชอุปกรณระบบเครือขาย เปนจุดหลักของการวางแผนสําหรับการวางระบบ
เครือขายใหเปนผลสําเร็จ ถาคุณออกแบบระบบเครือขายอยางหรูหราจากไมมีอะไรเลย คุณสามารถเลือกผูจําหนายและ
ยกภาระของความเขากันไดน้ีใหเขา โดยใหรายการอุปกรณท่ีคุณวางแผนจะใชแลวใหผูจําหนายรับรองวารายการเหลาน้ี
สามารถเขากันไดกับผลิตภัณฑของผูจําหนายน้ันๆ ดังน้ันจึงไมควรรีบเรงยอมรับความคิดเห็นของผูจําหนายรายใดราย
หน่ึง ตัวอยางเชนถาคุณกําลังพจิารณาวาจะซื้ออุปกรณ 2 ชิ้น คือ X และ Y ในขั้นแรกใหสอบถามผูจําหนายผลิตภัณฑ 
X วาสามารถเขากันไดกับผลติภัณฑ Y หรือไม และสอบถามผูจําหนายผลิตภัณฑ Y วาสามารถเขากันไดกับ
ผลิตภัณฑ X ไดหรือไม แลวเปรียบเทียบคําตอบที่คุณไดรับ จะเปนการชวยคุณใหคนพบความไมสามารถเขากันไดของ
อุปกรณน้ันๆ ท่ีคุณไมสามารถตรวจพบไดเอง 
  มีความเปนไปไดท่ีคุณจะตองสรางระบบเครือขายจากการรวบรวมอุปกรณท่ีมีอยูแลว กรณีน้ีปญหาที่
เกิดจากการที่อุปกรณเหลาน้ันไมสามารถใชรวมกันไดมีโอกาสที่จะเกิดคอนขางสูง บางครั้งถาพิจารณาจากประสิทธิภาพ
ทางดานราคาแลวการละทิง้อุปกรณเกาท่ีมีอยู แลวเริ่มซื้อใหมจะใหประโยชนมากกวา  โดยปกติปญหาความไมสามารถ
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เขากันไดจะเกิดขึ้นระหวางฮารดแวรกับซอฟตแวร การเปลี่ยนหรือปรับปรุงระบบปฏิบัติการเครือขายอาจนําไปสูปญหา
ใหญได ดังที่ไดอธิบายในบทเรียนที่แลววาคุณควรจะปรับปรุงไดรฟเวอรของอุปกรณ ในเวลาเดียวกันกับการปรับปรุง
ซอฟตแวร และใหแนใจวาไดทําเรื่องน้ีแลวกอนท่ีจะเริ่ม 

 

6.9.2 การอานเอกสารประกอบ 

ใหอานเอกสารกาํกับอุปกรณท้ังหมดที่ใหมาพรอมกันในผลิตภัณฑฮารดแวรหรือซอฟตแวรของคุณ
อาจจะมีปญหาเกิดขึ้น หรืออาจจะเกิดความขัดแยงกับผลิตภัณฑตัวอื่นได บอยครั้งที่บริษัทผูผลิตจะใหเอกสารเกี่ยวกับ 
ความขัดแยงเหลาน้ีและจัดเตรียมวิธีการแกไขให ถาคุณไมสามารถหาวิธีการแกปญหาจากเอกสารประกอบเหลาน้ีได 
คุณอาจจะตองติดตอไปยังบริษัทผูผลิตอุปกรณน้ันๆ เพื่อขอทราบการแกไขความขัดแยงที่ไมมีชี้แจงไวในเอกสาร
ประกอบ หรือคนหาขอมูลเพิ่มเติมจากเว็บไซต (Web Site) ของบริษัทผูผลิต 

 

6.9.3 การตรวจพบในระหวางการติดตั้ง 
  เม่ือคุณติดต้ังคอมพิวเตอรเครื่องใหมหรือระบบปฏิบัติการเครือขายใหม เครื่องคอมพิวเตอรของคุณ
จะพยายามตรวจสอบฮารดแวรท่ีมีอยูในระบบทั้งหมดในขณะที่ทําการติดต้ัง และจะทําการโหลดไดรฟเวอรท่ีเหมาะสม
กับอุปกรณท่ีตรวจพบนั้นๆ ใหตรวจสอบรายการของฮารดแวรท่ีถูกตรวจพบโดยระบบปฏิบัติการ และใหแนใจวาสิง่ที่
ตรวจพบนั้นตรงกับอุปกรณท่ีมีอยูจริงในเครื่องคอมพิวเตอร เชนถาทําการติดต้ังระบบปฏิบัติการ IntranetWare 

ของบริษัท Novell โปรแกรม utility จะทําการตรวจสอบฮารดแวรของเครื่องคอมพิวเตอร เชน ฮารดดิสก ซีดีรอม
ไดรฟ และการดเชื่อมตอระบบเครือขาย ใหโดยอัตโนมัติ ถาอุปกรณเหลาน้ีถูกจําแนกไดอยางถูกตอง ไดรฟเวอรท่ี
เหมาะสมสําหรับอุปกรณน้ันก็จะถูกโหลดเขามาติดต้ังใหโดยอัตโนมัติ 
 

6.9.4 การตรวจสอบความตองการอยางนอยท่ีสดุ 

  เปนขั้นตอนแรกกอนท่ีจะทําการติดต้ังอุปกรณ ตรวจสอบใหแนใจวาทรัพยากรในเครื่องคอมพิวเตอร
ของคุณมีมากกวาความตองการอยางนอยท่ีสุด ทรัพยากรเหลาน้ีรวมถึงความเร็วของ Processor ขนาดหนวยความจาํ 
และเนื้อท่ีวางในดิสก ตารางที่ 6 – 2 แสดงรายการความตองการอยางนอยท่ีสุดของฮารดแวรบางอยาง สําหรับ
ระบบปฏิบัติการเครือขายโดยทั่วไปบางตัว 
 

ตารางที่ 6 – 2 Minimum Requirement for Network Software 
 

 NetWare 5 Windows NT Server 4.0 Windows98 

Processor Pentium Processor 488/33 MHz or higher 486/66 MHz or higher 

Memory 64 MB 16 MB 16 MB 

Disk Space 200 MB 125 MB 255 MB 

Disk CD-ROM CD-ROM FDD 3.5” High Density 

Monitor VGA VGA VGA 

NIC YES YES YES 
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  จําไววาน่ีคือ ความตองการอยางนอยท่ีสุดท่ีประกาศไว จัดหาใหมีตามความตองการอยางนอยท่ีสุด
เทาท่ีจะทําได ตัวอยางเชน จากที่กลาววาการใชรถจักรยานเปนความตองการอยางนอยท่ีสุดในการขึ้นไปบนยอดเขา ซึ่ง
สามารถทําได แตจะเปนการงายและสนุกสนานมากกวาถาใชรถจักรยานยนตท่ีมีสมรรถนะสูง เชนเดียวกันใน
ระบบปฏิบัติการ Windows NT Server ท่ีมี RAM 16 MB ทํางานบนโพรเซสเซอรความเร็ว 33 MHz ก็สามารถ
ทํางานไดแตจะไมมีความเร็วในการทํางาน 

 

6.10 ฮารดแวรระบบเครือขาย 

 ฮารดแวรระบบเครือขายจะไมคอยไวตอการเกดิความขัดแยง หรือมีปญหาเกี่ยวกับการไมสามารถเขากันได 
เชนเดียวกับซอฟตแวร ในบทที่ 1 ไดอธิบายครอบคลุมพื้นฐานการทํางานของอุปกรณเหลาน้ีแลว (repeaters, 

bridges, routers, brouters และ gateways) อุปกรณเหลาน้ีทํางานในเลเยอรระดับลางของโครงสราง OSI Model 

(Physical Layer และ Data-Link Layer) เน่ืองดวยอุปกรณเหลาน้ีเปนอุปกรณท่ัวไปสําหรับระบบเครือขาย
หลายประเภทและทํางานหลักกบัขอมูลเปนสวนๆ ทําใหไมคอยมีความเปนไปไดท่ีจะเกิดความขัดแยง บริษัทผูผลิต
ผลิตภัณฑเหลาน้ีจะเขมงวดในการยึดม่ันการผลิตตามมาตรฐาน 802.X ดังน้ันอุปกรณใดๆ ท่ีผลิตภายใตมาตรฐาน 
IEEE ก็จะสามารถติดตอสื่อสารกับอุปกรณอื่นท่ีท่ีผลิตภายใตมาตรฐานเดีนวกันได จะมขีอยกเวนเพียงสถานการณ
เดียวเทาน้ันท่ีกอใหเกิดปญหาการไมสามารถเขากันไดคือเม่ืออุปกรณท้ังสองไดรับการผลิตภายใตมาตรฐานที่แตกตางกัน 
ตัวอยางเชน ระบบเครือขายแบบอีเธอรเน็ต (Ethernet) และแบบโทเกนริง (Token Ring) จะใชวิธีการที่แตกตาง
กันในการติดตอเขาไปในระบบเครือขาย (CSMA/CD และ Token Passing) ดังน้ันอุปกรณท่ีไดรับการออกแบบ
ภายใตมาตรฐานของ Ethernet 802.3 จะไมสามารถติดตอสื่อสารกับทีไ่ดรับการออกแบบใหทํางานภายใตมาตรฐาน 
Token Ring 802.5 ได ซึ่งในบทตอๆ ไปจะไดอธิบายรายละเอียดของการเลือกใชอุปกรณระบบเครือขายเหลาน้ีใน
การตอขยายระบบเครือขายตอไป 
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แบบฝกหัดทายบท 

1. การสรางระบบเครือขายแบบ Peer-to-Peer 

 ในแบบฝกหัดน้ี การปฏิบัติคือเตรียมการออกแบบระบบเครือขายสําหรับบริษัทรถจักรยานของเรา ขอมูลทุก
อยางที่คุณตองการจะมีไวใหแลวในบทเรียนน้ี 

 แบบฝกหัดน้ีแสดงขั้นตอนการออกแบบเปน 2 ตอน ตอนแรกคือการกําหนด topology ท่ีจะใช และตอนที่ 2
คือการทําบัญชีรายการวัสดุอุปกรณท่ีตองการใช 
 

ตอนที่ 1 ออกแบบ topology 

เน่ืองจากระบบเครือขายอีเธอรเน็ตแบบ Peer-to-Peer สามารถถูกทําใหเปนผลไดในรูปแบบของ 
Physical Bus หรือ Physical Star ในการวางแผนสําหรับการสรางระบบเครือขายน้ี จึงควรพิจารณาความแตกตาง
ระหวาง topology ท้ัง 2 แบบนี้ หากระดาษเปลาแผนอื่นมาแลววาด 

 1. Logical Bus with Physical Bus 

 2. Logical Bus with Physical Star 

  

ตอนที่ 2 เลือกวสัดุอุปกรณ 
  เขียนรายการวสัดุอุปกรณสําหรับ Topology แตละแบบ โดยใชรูปสถานที่ท่ีมีในตอนตน ตามรูปที่  
6 – 1 แจกแจงตําแหนงของเครื่องเวิรกสเตชั่น และประมาณการใชวสัดุท้ังหมดที่คุณตองการใชในการทําระบบเครือขาย
แตละแบบ ใชตารางขางลางชวยในการตัดสินใจวาตองการอุปกรณอะไรบาง 
 

ความตองการวสัดุอุปกรณ 
 Logical Bus : Physical Bus Logical Bus : Physical Star 

ชนิดของสายเคเบิล   

ความยาวของสายเคเบิล   

ตัวเชื่อมตอ ประเภทและจํานวน   

Terminator   

Patch Cable   

Patch Panel   

Hub   

 

บันทึกผลบันทึกงานของคุณไวใชในแบบฝกหัดขอท่ี 2 ตอไป ซึง่จะสรางจากการออกแบบในระบบ Physical Star: 

Logical Bus ท่ีสรางในแบบฝกหัดน้ี 

 

2. การเพิ่มเครื่องเซิรฟเวอรบนระบบเครือขาย 

 ในขอ 1 เราไดออกแบบระบบเครือขายแบบ Peer-to-Peer และดูความแตกตางระหวาง Topology ท้ัง    
สองแบบแลว ในขณะที่การออกแบบนี้พบวาไมนาจะเหมาะสม ถาบริษัทผลติรถจักรยานที่เปนลูกคาของเรา ตัดสินใจวา
จะขยายธุรกจิในอนาคต ใหปรับปรุงระบบเครือขายในขอ 1 โดยการเพิ่มเครื่องเซิรฟเวอรบนระบบเครือขาย 
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 ในการวางแผนสําหรับการออกแบบใหม ควรพิจารณาปญหาดังตอไปนี ้
- เครื่องเซิรฟเวอรควรจะถูกติดต้ังไวท่ีไหน 

- ตองการวสัดุอุปกรณอะไรเพิ่มเติมบาง 
- จะเกิดปญหาเกี่ยวเนื่องอะไรบาง 

 

3. การตอเชื่อมคอมพิวเตอรเครื่องใหม 
เม่ือออกแบบระบบเครือขายสําหรับบริษัทผลิตรถจักรยานแลว ใหพิจารณาความเปนไปไดหรือไมท่ีในที่สุด

แลวจําเปนตองเพิ่มเครื่องคอมพิวเตอรเขาไปในระบบเครือขาย เม่ือเวลานั้นมาถึงเม่ือผูจัดการมีความตองการเครื่อง
คอมพิวเตอรเพิ่มอีก 1 เครื่อง และซื้อมาโดยที่ไมบอกใหคุณทราบ เขาคาดหมายวาคุณจะทําใหเครื่องน้ีติดตอเขาไปยัง
ระบบเครือขายไดโดยเร็วที่สุดเพื่อท่ีจะใหพนักงานคนใหมสามารถเริ่มทํางานไดภายใน 2 วัน เครื่องคอมพิวเตอรเครื่อง
น้ียังไมมีการดระบบเครือขายติดต้ังอยู มีขัน้ตอนอะไรบางที่คุณตองทําเพื่อใหคอมพิวเตอรเครื่องใหมเชื่อมตอเขากับ
ระบบเครือขายของบริษัทที่มีอยูแลวได 
 

4. การปรับปรุงระบบเครือขาย 

 เราไดเรียนรูเกี่ยวกับระบบเครือขายและความสามารถเขากันไดของเครื่องคอมพิวเตอรแลว เราจะมาดูบริษัท
รถจักรยานของเราวาจะตองเผชญิกับปญหาอะไรบาง 
 สมมติวาคุณและผูจัดการบริษัทไดตกลงใจวาจะเปนการดีท่ีสุดในระยะยาวโดยการติดต้ังระบบเครือขายแบบ 
Server-Based และผูจัดการยังตัดสินใจดวยวาเธอตองการที่จะใชระบบปฏิบัติการเครือขายโดย Windows NT ให
เตรียมตอบคําถามดังตอไปนี้ 

4.1 มีทรัพยากรอะไรบางที่คาดวาจะเกิดปญหาไดในอนาคต ดังน้ันควรจะทําการปรบัปรุงหรือวาเปลี่ยนใหม 
4.2 มีคําแนะนําอะไรบางที่เปนความตองการอยางนอยท่ีสุดในการทํางาน สําหรับอุปกรณท่ีจะไดรับเขามาใน

อนาคต 

 

5. จงเติมคําลงในชองวาง 
5.1 การใชระบบเครือขายแบบ Peer-to-Peer แสดงใหเห็นวาเครื่องคอมพิวเตอรท้ังหมดในระบบเครือขายเปน 

_____________________________ 

5.2 อุปสรรคประการหนึ่งของการใชระบบเครือขายแบบ Peer-to-Peer คือ _______________ 

5.3 บนระบบเครือขายแบบ Server-Based ทรัพยากรหมายถึง _____________________ 

5.4 กอนท่ีจะเริ่มออกแบบระบบเครือขายใหมคุณตองทํารายการสิง่ของวาคุณมี ______________  

และ ________________ เชนเดียวกับที่คุณตองการได 
5.5 การทํางานกับภาพวาดของ _____________________เปนท่ีแรกในการเริ่มสรางแผนผัง

ของระบบเครือขายใหม 
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6. ใหวงกลมรอบตวัอักษรของขอท่ีถูกท่ีสุดสําหรับประโยคตอไปนี ้
6.1 ไดรฟเวอร (Driver) คือ 

A. ฮารดแวร 
B. อุปกรณเสริม 

C. การดเชื่อมตอระบบเครือขาย 

D. Sซอฟตแวร 
 

6.2 ในสภาวะแวดลอมการทํางานในระบบเครือขาย เราตองการไดรฟเวอรของระบบเครือขายเพื่อ 

A. ติดตอสื่อสารกบัการดระบบเครือขายอื่น ในระบบเครือขาย 

B. ติดตอสื่อสารระหวางการดระบบเครือขาย กับระบบปฏิบัติการของเครื่องคอมพิวเตอร 
C. ติดตอสื่อสารระหวางเครื่องไฟลเซิรฟเวอร กับคอมพิวเตอรเครื่องอื่นในระบบเครือขาย 

D. ติดตอสื่อสารระหวางเครื่องคอมพิวเตอรแบบตางๆ บนระบบเครือขาย 

 

6.3 เลือกขอความทีถู่กท่ีสุดเกี่ยวกบัเรื่องไดรฟเวอรของเครื่องพิมพ 
A. ไมมีไดรฟเวอรสําหรับเครื่องพิมพท่ัวไปที่สามารถชวยใหเครื่องพิมพทุกเครื่องสามารถทํางานไดเต็มขีด

ความสามารถ 

B. เครื่องพิมพท่ีผลิตจากบริษัทใดบริษัทหนึ่งโดยเฉพาะสามารถใชไดรฟเวอรเครือ่งพิมพเดียวกนัไดและ
สามารถทํางานไดเต็มขีดความสามารถ 

C. มีไดรฟเวอรสําหรับเครื่องพิมพโดยเฉพาะที่ไดรับการออกแบบไวใหใชกับเครื่องพิมพไดทุกรุน ซึ่งสามารถ
ทําใหเครื่องพิมพน้ันๆทํางานไดเต็มขีดความสามารถ ในทุกระบบปฏิบัติการ 

D. ไดรฟเวอรเครื่องพิมพเลเซอรของบริษัทผูผลิตรายหนึ่ง สามารถทําใหเครื่องพิมพเลเซอรทุกเครื่องทํางาน
ไดอยางเต็มขีดความสามารถ โดยไมคํานึงวาจะเปนของบริษัทใด 

 

7. จงอธิบายขั้นตอนของกระบวนการรองขอขอมูลในระบบเครือขายแบบ Client/Server 
 

8. จงอธิบายขั้นตอนการติดต้ังการดเชื่อมตอระบบเครือขายเขากับเครื่องคอมพิวเตอรมาพอสังเขป 
 

9. ในกรณีท่ีการดเชื่อมตอระบบเครือขายไมไดเปนแบบ Plug and Play คาเริ่มตนท่ีจําเปนตองตั้งใหกับการด
เชื่อมตอระบบเครือขาย มีอะไรบาง จงอธิบาย 

 

10. จะมีวิธีการอยางไรบาง หากตรวจพบวาเครื่องคอมพิวเตอรท่ีไมสามารถเชื่อมตอเขากับระบบเครือขายได ไมมี 

ไดรฟเวอรสําหรบัการดเชื่อมตอระบบเครือขาย จงอธิบายมาพอสังเขป 
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